
鍵
一
Ⅷ
可
認
”
爵

陰_一一一J

ページ

５０

５２

５２

５２

５３

５３

５４

ページ

５５

５６

５ｓ

５７

５８

５９

に雲」
ページ

６０

Ｇ１

■

目次GoogIeの著作権侵害対策
資料３

ページ

３３

３５

一
一
；
：
”
■
》
”

GoogIeのウエブ検索
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映画とテレビ

窪霜と雑聴

アプリとゲーム

GoogIePIayの蕃作権侵害対策

Ｌ

'－１凸巷弓ヂロ万"具ニニゴ聖‐二丁さぎ＝

YouTube

コンテンツクリエイターへのYouTubeの影思
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YouTUbeがサポートする権利者による著作権
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コンテンツID
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Gooqleの著作権侵害対簾 イントロダクション

イントロダクション
YOljmbe

検索

GODgIePIay
広告

政府や梁界との取り組み

YOUInIhel

インターネットは､クリエイター､そのコミュニティ､コンテンツ産業に利益をもたらし続けて

おり､Googleも､その成功において亜要な役削を担っていますも現椛､GoogIeのサービス

はユーザーにより多くのコンテンツを拠供し､柵利者にさらに多くの収益をもたらしていま

すが､その一方で将作椛佼抑行為とのＭ１いもこれまで以上に激化していま説Ｇ()()gIcは

インターネット上における普作椛催密というiW1胆を典剣に愛け止め､耕作柵にIMIする報

告･管理ツールの開発に多大な投壷を続けていますbまた､他莱弧のリーダーシップを取

る企業との協力の下､ｌＴ企業がどのように杵作柵侵Hf対雛に取り組むべきか､指針を示じて

いきたいと考えていますも本報告秘では､こうしたいくつかの取り組みについてはもちろん、

Googleの製品とサービスが世界中のクリエイターに様々 な機会を創出じているというJ1ド

例についてご紹介させていただきまずも
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YouTube

YouTubeにより､世界中の人々 が1,1画を制作し､公側し､jwiすることが可能となっていま式

現在､8(）ヵ国を上回る国々 において､数百万入に及ぶコンテンツクリエイターがYbIflhIl)ｅ

パートナープログラムを通じて自らのYblmIbe助画から収益を得ており､年間１０万ドル

以上の収益を上げるYbuTul)ｅチャンネルの数は対前年比で５０％も湘加じていますも

これまでにYbuTubeは音楽梁界に３０瞳ドル以上もの利益をもたらし､YbUTubeの

コンテンツＩＤシステム(ユーザーがアップロードした肋llIIiを特定し､柵利ｲfのｺﾝﾃﾝﾂ押

理の改善を図ろ)はその開始以降､パートナーに２０値ドル以上もの利益をもたらしてい

ますZ，
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GooqIeの著作権侵害対錐 Gooqleの著作権侵害対策イントロダクション イントロダクション

YbuTubeではまた､コンテンツＩＤに6,000万ドル以上もの投資を行ってきました｡このここで例として､Ｙ〔)uTuI〕ｅを利用して1助而を公Iﾙ'し､オンラインチャンネルの柵築に成功している２人のクリエイターをご紹介

しま説

ｄ

一

著作権およびコンテンツ管理ツールからなる専用システムを通じて､権利者はYO1ITul〕ｅ

上の1'１身のコンテンツを符剛することができます'｡YouTuhcにアップロードされたilMIIllIi

は､コンテンツｌＤシステムが持つデータベースと照合されますもこのデータベースは､著作

柵保有者がYbuTubeに造録した参照ファイルから柵成されており､一致を検出した動

III1iに対し､収益化､トラック､ブロックの中から杵作柵保ｲj背が選択したポリシーを適用し

ま式これまでに8,000以上の椛利者がコンテンツｌＤを利用してYbuTube上のコンテ

ンツを管理しており､９０％を優に上回る権利者が蕃作権保護された素材を含む動画の

収益化を選択していますもこのようなパートナーには､テレビ放送Ｍ､映両会社､ソングライ

ター､レコードレーベルなどが含まれますも例えば､音楽業界に関しては､サウンドレコー

テ&イングヘの申し立てに関して９５％以上で収益化が選択され」ていま説コンテンツＩＤに

対する継続的な投寅により､機能の改蒋が進められていますも論断のみを対象とした検出

ｼｽﾃﾑからスタートしたコンテンツＩＤは､動画の検出にも対応できるようになり､現在で

はメロデレィーの検出まで可能になっていま説あわせて､システムを験こうとする常習犯の

企てを剛止できる能力も間まっていま記

訂TTF守一

祁Ｉ〈１１．１１９晦誼Ｗｇｍｍｌ４ｍＰ械姶曾嗣タイラー･ワード(米国）

政百万人ものファンに支持され､３つのレコーディングスタジオを符ち､自

身のエンターテイメントネットワークの立ち上げを計画するタイラー･ワード

SSIN(何脚）

ssINは側聞打敗のビューティ･クリエイターの１人でkそのエッジの効いたス

タイルとずぱ披けた個性で布名で・１も彼女のＹｉ》u,Ｍｊｅ動画は９３万人以上

もの､録ｲfにIMI随され､その再生回放は1位‘１，()００万回を上回ってい幻Z

Yb'''1,Ⅱl〕(､での戚功を１つのきっかけとじＧ彼女は木の出版や故々 の捌油、

テレビ締､への出演といった多彩な活動毎通じて､メイクアップにＩＭｌするｉｊｌｉ報

を拠眺していま我世界的なものとなりつつある靴国のトレンドの波に蕪,)、

SSINは､ニューヨーク､アブダビ､唯京など世WL各地でファン交流イベント

をⅢ肌し､軸阿では２０１５年のＹ【〕１，，lx,Ｆ副I1FbstKOr鯛に出油しました‐

■

は､５年前にYbuTIll】ｅの１W判“1り､彼自身とその他旅名のアーティストが

歌ったｒＷｎＡｒｅｔｈｅＷｏｒｌ(I』の卯公式バージョンの動画を役棚しました.こ

れは､ハイチ地露の披智新への支捉を呼びかける目的でリメイクされたbの

でした｡当時､この動画はＹ､１１．Ｍ叩史上最も検索された勤耐となりました．

これをきっかけにﾜｰドは故力月にわたってその他のカバー曲を投碗し､遂に

はオリジナル曲を発喪するに至りました．多くのﾌｧﾝが鏡の曲に飛びつき､そ

れ以降､ワードは数枚のアルバムをリリースし､世界各国でツアーを展朋して

いま寵険のチャンネルの城録/fは現在､2(111万人近くにのぽI)､動WilIj生

回数は４位3,0(Ⅱ)万回を上回っていますh何千もの音蝿レーペルと背嚢出

版社とライセンス錘潅結ぶＹＷＭ１ｎだからこそ､ファンがタイラーの作品

の.こう左コンテンツをアップロードすることができるので蝋

邪魔隈【１９・齢Ⅱ‘Ｉ

､

■１

F零弓

コンテンッＩＤはまた､クリエイターがYblITubeを有効に活用する上でも不可欠なもの

となっていま式YbnTubcの汗楽エコシステムの中でも雌もタオナミックな部分の１つは、

ファンによってアップロードされるトリビュート､バックステージ動画､リミックス､マッシュア

ッフミコンサートクリッブですもコンテンツＩＤとレーベル､出版社､ソングライターによるライ

センス付与により､権利将は､クリエイターがお気に入りの帝楽をリスペクトできるようにし

ているI動､りでなく､新たな収益をも生み出していますb実際に音楽業界のYbuTubeにお

ける収益のうち､ファンによるアップロードからの収益がその５０％を占めていますも

子

Ｉ，

乎血鯉俄gP･イラー･ブート

YouTubeでは､コンテンツＩＤに

6,000万ドル以上もの投資を行ってきき

ね
●

万ドル以上もの投資を行ってきました。

５

YouTubeのコンテンツＩＤはクリエイターに

２０億ドル以上の利益をもたらしています。
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BaI1yFirst(米個)Goo8IcI,Inyでのアプリの阪光を通じて､乳児､幼児､そして両純を対蚊とした数Ｗコンテン
ツを混個する米国企柔で海そのダウンロード回歌は３‘０００万回を上回り､GoogIePIayでのダウンロード回

数はその他のプラットフォームを４０％以上､上回っていま炎アプリのリスティングバージを１０カ国斑に翻択し、

〔;nng脈IjInyのプラツトフ十一ﾑが提供するその他のツールを使用することで､同社はその企ｱブﾘのダウンロー
ド回敗を５０％瑚加さ世ることにjUZ功してい虫寸ﾕ食

GooqIeの務作権侵掛対餓 GooqIeの著作柵侵害対蹄 イントロダクションイントロダクション

検索 GooglePlay

Gp《)gIePlayはアプリやブﾚﾐｱﾑｴﾝﾀー ﾃｲﾒﾝﾄを提供するオンラインｽﾄｱで猟ユー

ザーが､好みのアプリ､ゲーム､映画､音楽､徹茄などを､ウェブ上や自身のう芦バｲｽ上で押

し､楽しみ､共布できる場となっていますbまた､ゲームやアプリのデベロッパーにとっても、

世界１９()力同以上に１０位人を上回るｱｸﾃｨﾌ゙たx,-ザーを持つGOoglePIflyは､世界‘'１

でユーザーを狸側するための砿要な配僧プラットフォームであると同時に､収益を､ﾘ出す

るためのプラットフォームともなっていま説2014年２月から２０１５年２月までの間でヂ＜

ロッパーは､GoogIePIay上で７０億ドルも稼ぎ出していま説例えば昨年､Goog1ePlayか

ら利益を(¥たデペロッパーとじて次のような企業力挙げられま説

詞
〃鱈

Gpogle検索は､インターネット上で公MHさｵrている膨大な数のウェブページを体系化し、

インデックスを付与しています1,世界ＫＩ１で鋼J､３５億回を上回る検索がGoogle検索で

行わｵ疎おり､Ｇ(w)141｡倹崇は世界で鼠も広く利用されている検索エンジンとなっていま

ろ世界各刷のｌ〔)他人以上もの人々 に対じて正規版のｺﾝﾃﾝﾂを検索することをサポート

しており､Ｇ〔〕ogle検紫を多くの方に利用していただくことは権利者にも実質的利益をもた

らじていま式例えば､Ｇ(》nHle､検索とGoOgleニュースを通じた新聞社のｳｪプｻｲﾄへの

リンクに対じするクリックは､征月１００値回以上に上ります古

屑忌一

霞室

ｳｪブ上には６０兆以上ものアドレスが存在していますが､著作権侵曹と何らかの関係が

あるアドレスはそのうちのごくわずかに過ぎません｡しかしながら､GoogIeは､検索結果

に著作権を侵智するコンテンツヘのリンクが含まれることを望んでおらずﾐ著作権を侵瞥

するウェブページが災示されないよう多くの取り組みを行っていますもそのうちの主な取り

組みを､以下にmiIIiにご＃H介しまずも

汀ｌ《I』.1111脚ゾ肱､'唖『ﾉ11字'･川21を令麺．

命法的な代縛手段の拠示：

G《)叩I〔,では.佃拠で舷力的な､合決的代待乎硬を災0吋ることも､著作権優書と闘うための賎善の手段の１つ
であるとザえていま-にそこでＣ｡OMICでは､倹淵緒果の一師として､ユーザーに合法的代誓手段を提示するl燐
なイニシアティブに荊乎ぽい主-1もこれには､ユーザーむ合法的なコンテンツ阿入手段へと導く､醸洲や汗索の検

崇に対する広皆の卿lｷも合まれま．hGooI;肥では喉た､薪作帳保布老や音窪サービスと共同で､現決では商品

が戎示されない可脆性のある『ロングテール｣倹撫の険粥結果に商品を反鍵させるための､SEＯ(検索エンジン般

遇化)技附の使用方法に間１･ろ理解塗深める取り組みも型蝿しています:．

鰹型 ,rlM9GlInr〔llnI1(英111)英、の大手新I川枇のアプリで､似いやすいⅡ１－のｲﾝﾀﾌｪー ｽ老>､じて､ユーザーに側仙

の肥ﾘ『仙川のﾗｲｾﾝｽを蝿供l（いま猟,rI111GulmllI111のアプリIil,珊知やペータ版即院ストといったＧｏ()H1(､I'ＩＩｌｙ

やＡ､(1ｍｍの概岨を活用することで､ユーザーエンケージメン１．の向上を池めていま炎また､閉り『に対ずるユーザー

の関心を商めるために､Andmi(ＩＷｍｒによる試聴も爽施じてい戒爽Andmi【1の撰岨を通じたユーザーエンゲージ

メントの向上は､GonRいPlnyでのｱブﾘの師価を４．０から４．４に引き上げるのにも器f与してい戎丸

ユーザーが火脈に人力したメ嶺ｲﾌﾞIIU剛のクエリに対する検崇締果の適正化：

(７１１【》ｌ１Ｉｉ､のｴﾝジﾆｱたちの努力のｵ』かげで､ユーザーから柾臼送ｍされるメディア剛辿のｸｴﾘに関しては､その
大部分に対して合法サイトのみを含む納果を火示してい喉魂

削除皿加と降桁シグナル((i('mnllI)llHIKI1nl)：
メディア間班のｸｴﾘの火郁分に対して､クリーンな紬果を火示しているとはいえ､結果に疑わしいﾘﾝｸが含まれ

てし座うjN合もわずかながらあり鵬｡ｌ･2向こうしたrロングテール｣険粥に1M化て､GOogIcでば需作侭保布粁と共同
で､この川剛に対処･ｲ･るためのいくつかの乎股を黙じてい悲爽節一に､椛利者とその執行代理人が削除通知を効

率的かつ大川に送、でき(ｲ蜘敦万期)､これら荊知を平均６吋liU以内に錨訓できる蚊訴ツールを11M発してい1ｋ

趣輔二に､荊効*大爪の1M蹄通知を受け取るサイトに対して降格シグナルを“E'し､こうしたｻｲﾄが倹崇結果

に爽示される凧梼巻描下げしていま説

Ｚ

禰丸Ir･ユー09.-1Ｍや《･経ｆ，夕81J－』と

い1眺唯q『.Ｉﾃｨﾁf･ぺII-p11陽諦%‘

ｕ－ド』とい珊坤』‘I1Id1〃'1．Ｍ１;3打丙・

《１．i･ﾛ､ぐい八・妃I#縮ｊｌｊび抑1に侭I.〔
岨．抑ページ上:(10ページを鍛嗣．

７

2014年２月から２０１５年２月までに､デベロッパーは

ＧｏｏｇｌｅＰｌａｙ上で７０億ドルも稼ぎ出しています。
｜
■

●
●

ｒ
Ｉ
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イントロダクションGoogleの著作権侵害対策GooqIeの著作権侵害対策 イントロダクション

政府や業界との取り組み2015年には､Ｇ(〕〔〕gIePlayの提供岡に新たに数'一ヵ国が加わり､著作柵を優番するアプ

リの報告および削除に関する手続きの改善を引き続き進めていま現Ｇｏ〔)glePlayのポリ

シーでは､著作樋の侵害を禁じており､GoOglePlayは著作桶を侵害するコンテンツを削

除し､ポリシーに違反するデベロッパーを排除する措慨を術じることで､秋極的にそのポリ

シーを実践していますも

曲
』
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Googleでは､オンライン著作権侵害に対処し､ユーザーを合法コンテンツに導くための取善

の手段に関して､世界各IIiIの政策立案荷との間で戦極的な総論を行っていますb昨年の'1ド

例について､いくつかご紹介しますｂ

■２(115年１１)月､li,IiCによる蒋作椛優;IfIこ対処し､加造産粟の継続的”そを図るための冊iIWiにあたる､知的

財産権執行に関する共同戦略計画(JointStmtegicPIaIM)、１１】lCIlCCtl川lPropeI1yEnIbrcement)の旋
定に関するバプﾘｯｸｺﾒﾝﾄに対し､意見拠出をしました4°その中で､GoogIPが菩作柵侵惑と模倣行為へ
の対処において講じてきた自発的な措畷について説明するとともに､米国政府の知的財産権軌行への取り

運みの効率住と効果を向上させる上で､こうした措圃がいかにlPECの利益に適うものであるかということに

言及しました。

■２０１５年４月.Google億､デジタルﾐﾚﾆｱﾑ藩作椛法(ＤＭ“)のﾉー ﾃｨｽ．アンド･ﾃｲｸグｳﾝ手続きの
逆用の向上を口的とした､米IKI商務桁ｲﾝﾀーﾈｯﾄ政策タスクフオース(InlcmclI，(】IにｙＴｕ５ｋＩｉｍｘｳの
ﾏﾙﾁｽﾃー ｸﾎﾙダー プﾛｾｽ(MSP)に参加しました5,､一連の醗論は､DMCMLのﾉー ﾃｲｽ．アンド･テイ

クダウン手続きのペストプラクティスに関するﾘｽﾄの公表として実を結びました偏．

■２【)１６年３月､GOogIe臆AUstmlianDigi職lAI血､“(ADA)と共同で､ｷｬﾝペﾗにおいて著作催ﾌｫーﾗﾑ
を主縦し､業界リーダーや政策立案者､国際的専門家たちがこれに参加しました今オーストラリアおよびニュ

ージーランドの政府開係者や政府顧問にとっては､著作権法の改定に関する専門家と会蒸し､彼らからそ

の経験を学ぶ提会となりました。

■２０１５年３月､GoogIeはﾌﾗﾝｽ文化･通信宙が閲蛤したrFolIowIheMoIley｣プロセスへの支持を表明
しました,､IABFmnceの一目と匠GooglP賎ｵﾝﾗｲﾝ薪作揃侵害に対処するためのぺｽﾄプラクティス
に関する琶章に署名していま魂この恵章への署名者は､広告サービスの｢不正ｻｲﾄ｣との間与防止を目的

とした明躍かつ透明な原則の確立に取り認んでいま魂

■■
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蕊広告

Gocg1eAds '１
G⑧ｏｇｌｅでは､ｳｪﾌ嫁パプﾘｯｼｬー や広告主を対象に､ブランドの知名度の確立､新規fm客

の痩得､および新たな収益源の創出を図るための広告プラットフォームをいくつか提供して

いま説Ｇｏ⑧gleは､業界全体にわたる広告基準の向上に向けてベストプﾗｸﾃｲｽの確立を

目指し､その他業界大手との協力を進めてきました｡例えば､2015年からはTnIstworthy

Accountahilib『Ｇｍｕｐ(皿G)の著作椎侵瞥対簸ﾜー ｷﾝググループとの胤蹴的な協識に

参加していますｈその目的は､著作権侵害や模倣品の販売を意図したウェブサイト上へのオ

ンライン広告の掲賊を防止するためのベストブラクティスとツールを開発することにありますも

これは､2013年にＧ、〕gleが､ホワイトハウスの知的財産執行調離宮(IPEC)オフィスやそ

の他大手広告ネットワークと共同で参加した､著作権侵害と模倣行為への対処を目的とし

た広告ネットワークに関するペストプラクティスおよびガイドラインを踏まえた取り組みにあ

たりま魂
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またGoogleでは､著作権侵害ｺﾝﾃﾝﾂを特定するプロセスを標準化し､オンライン広告主

のためのベストプラクティスを椛築する目的で､その他業界大手との積極的な協力を展開

していますもいくつかの班例をご紹介しますも

百２０１５年１０月､GoogleIま､CASBAA(アジスマルチチャンネル･オー義fｵビジｭｱﾙｺﾝﾃﾝﾂ制作･配個
産業混会)会議の中で､オンライン著作権侵害に対処するためのペストプラクティスの卿冥に側するワーク

ショププに参加し麦した．ｱジｱ地裁における狩瀧侵害への対応に｢FolIowlheMoney｣アプローチを導入

する最善の方策な齢率のワークショププで取り上げられました。

■２０１５年と２０１６年の４月､Goog】eは､著作権の面値と‘イノベーションの推進方法に魚点を当てた､ASEAN

加盟国の専門家と知的財宗当局を対象としたＷＩＰＯ(世界知的所有槻擬間)のワークショブプに響加し

ました食

■２０１５年２月にGoogleは､葵国の産業間共通団体と共同で､Digi上a、菰ihl〕gSIal1〔iar(IsGmlIp(D海G）
の提唱を行いました｡これは､著作権侵害が疑われるウェプサイトヘの広告の把蔵を防止するための､オンライ

ン広告に関する自主規制的なペスI･プラクテイスの原則の櫛塗を目的としたものです7.、

凸

G()〔)gleの広告ポリシーは､著作椛を侵害する作品を記侭するｻｲﾄが当社の広告サービ

スを利用することを禁止していま式2012年以降､AdSenseプログラムから著作椛ポリシー

の違反を理由とじてブラックリストに掲斌されたページは９万１，()００件を上回りますbその

大半は､Ｇ〔)()gle独自の予防的スクリーニングプロセス(Pr()acIiveSCreeningPmcess）

によって検知されたものですb同じく２０１２年以降に､著作桶侵害を理由に凍結された

AdSen5eアカウントの数は１万1,000件を上回りますも
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インターネットにより､コンテンツクリエイターにとっての新たな収維源が(11j出され､ユーザー

がコンテンツを消世する方法は根本的に変化しました｡人々 は今やNctIIixやＧＯ()glePlfly

を通じ､一皮にテレビドラマの全シーズンを合法的に抑偲し､SImtifyやＧ〔〕(〕glcPIayMuSic

でアーティストのライセンス付与された一巡の楽IMIをストリーミングすることができま魂

YbuTubeなどのサービスは､各国間の文化的コンテンツの輸出において空前の成長を続け

ており､かつてないほど多くの国と言語にまで拡大じていますも

現庄では､これまで以上に､より多くの脊難､肋、,W}輔､アプリ､ソフトウェアがよ')多くの場

所でより多くの人々 によって制作さｵTていますHonln触睡菜のこの活況は､世界的に巨額の収

益をもたらしています6例えば､世界的にjJ』て､８兆ドルを上'''1る耐取引が毎年､オンラインで

行われています9･欧州全域におけるオンラインミュージック､瞥締､映画､ゲームの大きな成

長は､2003年から２０１３年までの間に360億ユーロを上回るデジタル収益を生み出し､創

造職業の全収益を１２％j柳加させました'11.耐アジアでは､今後１０年INIにデジタル製IYIと

サービスによって､この地域のＧＤＰが１兆ドﾙjW加すると予測さｵTていますu･米、では、

インターネットは経淘戊長における股大のサクセスストーリーの１つとなっており､過去海F間

におけるＧＤＰ成是の１５％に寄与しています１２。

F1

GoogIeの著作権侵審対簸 蕊界の状況と

オンラインイノベーション

業界の状況と

オンラインイノベーション

業界の状況と
オンラインイノベーション
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こうした変化はクリエイター､消班老､コンテンツ睡莱にとって望ましいものとなっていま

式この１年間だけでも音楽産梁の光上澗は6.9％附加し､250徳ドﾙを上回る収益を得まし

た'罰｡アマチュアであれプロであれ､あらゆるタイプの創造的活動がこの新たな機会によっ

て変化を遂げつつあり､デジタルツールとオンライン配信によりコストの低下が実現誤でて

いま説

Ｉｇｒ

Ｍ１域１，８１率１１１－１蜘爾Ｍ一頃が空哉Ⅱ海舶二1R】P
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Gn〔)gIeは､荊費者がデジタルコンテンツを合法的に入手するための新たな手段のⅢ出に

おいて､最前線に立ち続けてきました｡ユーザーが合法的にエンターテイメントやカルチャ

ーを発見し､購入し､消費できるようなプラットフォームを柵築し､オンラインメディアを収

益化するための画期的で新たなアプローチを開拓しています｡そのプラットフォームを
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と

知的財産権の侵害に対するコンテンツクリエイターの闘いに関して言えば､コンテンツを

消費する簡便で合法的な形態を広く普及させることが､特に有効な対抗飯の１つとして挙

げられますb脊楽業界は､広併付きの無料ストリーミングサービス(Y〔〕uT1Ibc､Spotify、

Pandoraなど)､ダウンロードストア(AppleのiTuneSなど)､オンデマンド型の定額制

サービス(Ybu強ＩｂｅＲｅｄやGooglePlayMIISicなど)をはじめとする搬々 な音楽サー

ビスにライセンスを付与することで､こうしたアプローチの有効性を実証していま説

Ｉ
Ｄ

ｒ、

豊界の状況と

オンラインイノベーション

業界の状況と

オンラインイノベーション

GooqIeの著作権侵害対策GooqIeの著作権侵害対策

＆
企Ⅲ

使用するデジタルアーティストを成功に導くためのGoogIeの努力の成果は､2016年(節

５８１i』i)のグラミー賛授倣式で､世界中のオーデイエンスの心を捉えたとして成功を溜めら

れた､YbuTi1beセレプリティやアーティストの数に表ｵ'１）ています脚。

リリースからそれをダウンロードできるまでの期間を短縮したりすることなどが含まれま

す'､｡このように､コンテンツの配信サービスと権利者が､ユーザーがアクセス可能な合法コ

ンテンツを検索できるよう､レパートリーの検索機能を向上させることによっても著作権侵

害に対して効果をもたらすことができますも
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ウェブがもたらした則造性の成奨と便益はまた､コンテンツの制雨作と消凹を巡る従来の物

理的な境界をも打ち壇してきました｡現在､人々 はかつてないほど国外のコンテンツとつな

がり､それを消費じていますb例えば､2015年の韓国YbuTuheのＫＰＯＰ動画の視聴回

数の９５％は､剛外からのものでした'５．また､グローバル.イノベーション.インデックスは、

国のイノベーション度を判断する上でのデータポイントとじて､rYI〕uTubeへのアップロー

ド数lを使用するに至っています､。

箸作権侵害行為に対処する効果的なもう１つの手段とじて､著作権侵害サイトの収入源

を断つ｢F()Ⅱ〔)wtheMoney｣が挙げられま式英国の知的財産犯罪捜査チーム(PIPCU）

の推定によれば､広告収入を遮断すること-＆著作権侵害ﾘ:ｲﾄの９５％は閉鎖を余儀なく

されるとのことです20.このアプローチの効果はすでに実証されていますら例えば､2016年

３月､欧州で特に人気の高いファイル共有サイトのうち３つのサイトが､広告を通じてその

サービスを収益化することが困難になったことを理由に閉鎖しました21.Googleは､関係

業界大手と共同で｢FollOwtheMOneJUアプローチを展開し､GUogleの広告サービスか

ら著作権侵害サイトを排除するだけでなく､こうしたサイトへの広告を遮断するための業界

全体におけるベストプラクティスの確立に向けた取り組みを進めることでミオンライン著作

権侵害に対抗じていますと
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簡便で合法的なコンテンツの形態の普及向上と､業界大手や法執行機関の『Followthe

Moncy｣アプローチの採用に向けた取り組みの結果､オンライシで消費される不正音楽の

割合は､2012年の３５％から２０１８年には１０％未満に減少するものと予測されますz2b実

際､これらの取り組みにより､英国ではインターネット上の著作権侵害は大福に減少しまし

た',英国知的財産庁(IPO)の２０１６年７月の報告書によれば､英国のユーザーが違法に

ロ』

このような著作物のライセンス付与がインターネット上の著作椛侵害に対じて効果を持つ

ことは明らかPですも例えば､スウェーデンミオーストラリヌオランダにおけるＳＩ〕otifyの成功

により､これらの国では著作権侵害率が大きく低下し､ストリーミングコンテンツの合法的

フォームの普及が著作権侵害率の低下につながることが実証さｵぜていますI7oNetilixも

オーストラリアなどの国で同様の効果を上げていますも2015年の調宜では､オーストラリア

において､ライセンスを受けたビデオオンデマンド等のサービスが開始されたことにより、

映画･テレビ番組の著作権侵害が減少したことが明らかにさｵrています'H･英国の規制機

関､OFCOM(情報通信庁)の２０１５年１１月の剥査でも､著作椛侵笹をさらに減少させ

るためにコンテンツ配信サービスが寄与できる点をいくつか挙げていますも例えば､桶利

者と協力して､ユーザーが視聴できる作品数をjW加させることや､テレビ番組や歌､映而の

ZZ‐

い』、鼠.‐ｎ測恥、【麺'1［･錦I:Shlな：

画面lBE雰zT1uDoa瑚翫ilm1inⅦ.
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ユーザーが合､法的にエンターテイメントやカルチャーを

発見し､購入し､消費できるようなプラットフォームを

構築し､オンラインメディアを収益化するための

画期的で新たなアプローチを開拓しています。
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業界の状況と

オンラインイノベーション

GooqIeの著作権侵害対顕業界の状況と

オンラインイノベーション

GoogIeの著作権侵啓対簸

GoogIeの著作権侵害対策に関するポリシー
以下に挙げる原則は､コンテンツの提供および耕作柵侵瞥対簸への取り組みの拡大と向

上に向けた､当社社貝の人的ﾘｿー ﾐｽ､時'111､継班およびコンピューティンゲパワーヘの多

額の投責に関する脂針となるものでも

映ilIi､脊楽その他のコンテンツにインターネット上でアクセスするⅧ合は、ｌＰＯがインタ

ーネット上での著作椎侵害の削合を調戒し始めた過去５年間の中で蹴も低くなり､一方で

Spotify､NeliIix､YmITuheなどの合法的なサービスのみを使ってコンテンツにアクセス

しているユーザーのⅧ合もその５年IHIで脳も問くなったとのことです"｡このように､全般的

にインターネット上の耕作椛侵Hfは減少傾向にあると思われますが､こうした前巡を

受けてもなお､GOOgleはインターネット上の蕃作柵伐宙との闘いを引き続き11,要祝して
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より多くのより雁れた合法的代笹手段をⅢ逸すること

著作梱侵惑は多くの滑合､消斑溝のWW要が合法的な供給によって満たされないときに起こりま猟蒋作揃佼書$こ
対抗する最善の手段は､さらに俺れ､さらに価値で合法的な代替手段を提供することで現こうした代替手段は、
法の執行による試みよりもはるかに商い効果を上げることができま魂Ｇ(〕qglePlnyMuljic､Yt】1,.111】eなどのよう

に､〔;<１１)H1､が魅力的なユーザー体験を拠鵬1.る弧,V１割Ⅲ発することで齢ﾊﾘX1j顔卵の収益の向上釧馳し､ユー
ザーを合法的代僻手段に醜くよう努めてい戒｡ｋ‘
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遥明性の提供

GooglCは､著作権保有者や政府から受け取った､当社サービスからの傭報削除を求める依頼件数を開示唾い
ま式還明性の向上に向けたこうした描腫誠オンラインコンテンツに側する規制を巡る継統的な議誼への柵報提

供となることを願ってのことで炎

濫用防止対束

残念ながら､検閲喰蕊9'を妨げる目的で､鵬偽の群作恨侵笹の申し立てが行われる鳩合があり虫炎GoogI＄

では.オンライン蒋作根催響との闘いに収I)組むと何吋に､政治的な孤由や醜可'的な理由に.kろ刑験など､仏り
の申し立てを硫災に発見し排除するよう取り組Aﾉ｡い喪･に

います24‘

In1Iw〃lRnII‘111/川１

ＬFO】lnwlllcMOney(金の動きを油え）

オンライン警作柵隈譜にかかわる不正ﾘ･イト織M世lパいるのも耐鍬的企禦で税したがって､そのマネー･サプラ
イを断つことが効果的な対挑手段の１つとなりま現Googl伯はその術一人審として不正ｻｲﾄ塗Ｇｏ【)gIeが拠供
する広告やペイメントサービスから排除･根絶し,案界全体におけるペストプラクティスの硫立を支扱してい衷爽

効率的かつ効果的で､拡弧性があること

Co()8icで腺､より広く楓肥する智作棚侵翻対筑のり“に取り細睡い”側えば.201()年にＧ('('8ＩＣは､醤fl1
柵侵普による倹粥結染の削陥プロセスの合jml化にIfりけて､早期に多揃の批演を側始しました.その納果.手統き
が改善され.抵遇数百万件の荊合で薪作柵艇泌を珊由とする検粥紘染の削陥依制を処瓢することが可鵬と癒っ
ていま夷平均所要時閲鰹６時間を下回りま炎検証のために拠出されるページ孜が伽Ｉ化ているにもかかわらす《こ
の所哩時1ｍに変化はありません園

1６

伊

全般的に､インターネット上の著作権侵害は

減少傾向にあると思われますが､こうした前進を

受けてもなお､Googleはインターネット上の
著作権侵害との闘いを引き続き重要視しています。

直

1５



慧呼

門

‐
‐
Ｉ
ｌ

闇
３
．
閏
削

区

■牛調、筆､瓜‐PqI,，~，-Ｆ▼凸
⑥■

Ｐｄ

凶､

み
ば
＆
Ｄ
Ｄ
ｂ
鞍
巧
鼻
為
《
馴
飴
『
影
廊
妙

届 別
刷
閏

１

蛙牢一・霊亀華作領Gooqleの著作権侵害対策
■品q

罰EP竜．
L乱』

ｖ
知
牛

hＦ

伽,…Ｉ吟｡
」
■
４
．
Ｆ
■

一
夢
配
専
里

悪風

Ｍ毎
ｈ

鯛鍵瀧ｉ

篭
】
’

競総繕
f託

GoogIeがこれまで投入したリソースGooqIeがこれまで創出した金額戸

膳
ロ夢電Ｂ‐

Ｐ

子望つｎ勺Ｔ

＠
画ａ

了0億ドﾙ性

鐘

5,Ⅲ万鯉
コンテンッＩＤデータペースの布効雲飼ファイル2迄

号品

ｉｉｌｉ
岳I

Ｆ
陣
凸
『
肌
〃
』
●
剛
●
Ｆ
・
げ
り
田
■
Ｐ
Ｊ
８
甲
甲
ユ
Ｆ
Ｉ
８
＆
“
■
一
Ｆ
０
■
』

で■.

ご■

空

－－皇

承ｂ

Ａ
些

忌
別
』

2014年２月から２０】５年２月室での閥に､GOoglePIay

が当社プﾗブﾄﾌ苛一ﾑを利用するデベロプパーにもたらし
た伶詞．

逆

ウ
害
製
硫
脱
］
ミ
ュ
Ｊ
ｏ
ｏ
２
Ｄ
Ｄ
ぞ
‐
ｑ
１
…
‘
．
‐
信
割
・
争
隅
手
収
劃
唱
＆
頭

■

;蕊
『
・
今
回
匡
到
一
一

月

宝
比

弓

墓
房｡

牛

’

叩Ⅳ30億1Ｗ“
●
ゾ
ー
》
隈
陀
催
、
津
唖
‐●

駒
，
，
，
弾
鼠
菅
測
暫

昭侭踊埋－

識
別億ドﾙ卿“

堵．Ｊ
毎=

』
君

日
《
墓

ｑ
ｄ
－
い
ま
向

日
‐
‐
，
韓
雰
醇
酔
画篭

邸

９
矛
心

ﾛ

これ主でにＹｍｍ】ｈｅが寄塞難界にもたら１ｆ－今緬

コンテンッＩＤを腿凧し､コンテンツの祈

理と収整化を行うパートナーの数．

201‘1年の傾箇飾腫比べ33％jii加ぱ

い室れこれらパーI､ナーに肱､大手ネッ
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YOUTUbeコンテンツ検証ブロダa

Youmbe力，国視する透明性と濫用防

YOUTubeの異顔申し立て通知手｜

通知の濫用例

'一‘

と濫用

凸】堅▽亨●

Ｉ

馬

Googleの著作椛便害対蛾 朝，i;婦胤る’隈胴ｈ

VouTubeGoogleがこれまで取ったアクション Ｉ

１１影響

ﾘット

コンテンツクリエイターへのYouTubeの影響

VUumbgがｺﾝﾃﾝﾂ産業にもたらすﾒﾘｯﾄ

YouTubeサポー儲る樋利者による著作権ｺﾝﾃﾝﾂ管理

コンテンツID

YolITubeの著作桶ポリシー

の
！
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ubeサポーｌ

ＩンテンツIp

OUTUbeの爵

DIjTubB薯ｆ

サ する穂

作樋オジﾀﾙﾐﾚﾆｱﾑ制測Ul恢くりMCA)の興仲に従って､2()１５年だけで（;ouIR1F

の檎附桔鼎から削除．ｊ.ることを郷ｉされたウェブページの匙前年からＣＯ％瑚

加じていま魂GpoIBlcは､こうしたウェプページの911％以上を削鰍してい主爽

頚りの２鶴弱､約101(】{１万ページにIW化ては､１１ル立てに不嗣がある､あるいＩま

間違った申し立てであると羽断し､却下していま北鐘5億5,8m方
栂侵害による削除通知YoUTUbB著作根センターと著作栂

YOUTUbeコンテンツ検証プログラ
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の広告が掲載を認められず
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Yblmjbeにおける若作脳問題のうち､コンテンッＩＤによって解決されたもの

の禰合.枢利漸が､耐除通知の逆個を必孫とすることなく､ｺﾝﾃﾝｯを篭理･コ

ントロールするための折たな乎臓となってい室也コンテンッII〕による申し立て

の叩％以上が収益化を喪求じており､Ytllm】1肥パートナー侭とっての大きな

収蛙諏となってい生･脱

と一今凸
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コンテンツクリエイターへのYouTubeの影響

YbuTubeからは新世代のコンテンツクリエイターが登場していま説現在､YbuTubeの

パートナープログラムを通じて動画から収益を得ているチャンネルの数は､インデイーズ系

のミュージシャンやクリエイターから､世界的大手のレコードレーベル､映画会社､報道機

関のチャンネルまで含めて､8()ヵ国以上で数百万に上りま魂YbuTubeがコンテンツクリエ

イターにもたらす収益額は珊加を続けていま式例えば､Ybum〕eで年間に１０万ドル以上

の収益を得るチャンネルの数は､前年比で５０％地力ＩＬていますも

Ｉ

GoogIeの著作権侵害対策 GoogIeの著作権侵害対策YouTube ＹｎＩＩＴＩＩｈｐ
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こうしたクリエイテイブコミュニティへの投資と支扱を進めるために､Ｇｏ〔)gleはＹｔ)uTube

Spaceをロサンゼルス､ニューヨーク､ロンドメパリ､東京､サンパウロ､ベルリン､ムンバイ、

トロント､リオデジャネイロに開設していま式YbuTubeSpaceは､YbuTubeクリエイター

が無料で利用できる共同制作施設で､画期的で実験的な作品作りのためのツールやアド

バイスを活用することができま魂また､業界のエキスパートの手ほどきを受けたり､コー

ヒーを片手にYbIm1ber仲間とアイデアを共有したり､最新の機器を使用して優れた次の

動画を制作したりすることもできます62015年１０月の時点で､YbumIheSpaceで１万

2,000本以上の動画が制作さｵでており､１０徳回を上回る再生回数と9,000万時間以上

の再生時間を記録していま説

！

YouTube

二一一

YollT1】ｂｅにより､世界中の人々 が動iiljiを制作し､公Ｉ)Mし､共ｲjすることが可能となってい

ますも現在､Yblmlbeには毎分､400時間以上分もの動画がアップロードさｵでており､そ

のテーマも政治からコメヂィ､スポーツから宗教までとありとあらゆるものに及ノザでいますも

征lﾖ､何徳時間分もの動iI1iがＹｂl】Tubcで視聴され』ており､世界中のクリエイターたちの

手で制作された動画の再生回数は数十億回にも迷していますbYbuTubeが典の世界的

プラットフォームであることは間違いありません｡８０ヵ国以上で各国版が制作されており、

ユーザーは７６もの様々 な満諮(インターネット人口の９５％をカバーする)でYbuTubc

を利用することができますも世界的に普及した結果､Yblmlbeの動画再生の８０％は米国

国外からのものとなっていますも

一互画

:厩胃
Ⅱ.

１審蕊こうしたコンテンツクリエイターの多くは､YbuTUhcでの成功をきっかけとして､まったく新し

い収益源やビジネスチャンスを手にしていま説YnuTuI)ｅの広告からの収益分配に加えrて、

ﾄｯﾌ゚ 汐リエイターたちは自らの成功を欝新しいプロジェクトへ多様に展開していますもその範

囲はブランドとのエンド三スメント契約から消費者向け製品にまで至り､ニューヨーク・タイ

ムズ紙のベストセラー本ﾘｽﾄ入りを果たしているケースもありますZ5”

ﾛ

■■｡■■
Ｔｆ哩三＝

陰醒

税

7城:二墨一三一ケのYbOlmI1w､S1wlrO‘､押し《似､Ｙｎ１ＩＭ１催『叩1ﾉ靴湘r１，をご蝿〈蝿さL，
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GoogIeの著作権侵害対鰯Googleの著作権侵害対蛾 YｏｕＴｌｊｂｇYouTubQ

ハンナ･トリクヱル(英回】
YbumbSに関する艇も刺激的なﾘ「柄の１つは､世界中の人々 がYblmll)ｅを利用して自分の情熱や創造性を表現し､それをキャ

リアへと変露ていく方法にありま魂Ymmlbeで成功を収めているクリエイターについて､般新の事例をいくつかご紹介しますも

にも渉加していま我

リーズでストリートミュージシャンとして音栗キャリアをスタートさせた彼女

は､現在ではYblIT111jeで50300万回以上の両生回敗と４０万人以上の亙

録者数を記録してい蛍我大学のﾊ雛学年のときから､英圃国内で何庇かツ

アーを行い､２牧のＥＰをﾘﾘー ｽぱい銅もYbuTlll】ｅにI‘1K世界中からｱｸ

ｾｽでぎるため､彼女が一庇帆ｳれたことの厳いぺﾄ･ﾑ廷ｼﾝグﾙrlk,n〔１．

，１sh｣がナンバーＩに卸錘した．

１

リンジー･スターリング(米卿）

リンジー･墨ターリングは､エレクI･ロニックアーティスト､バイオリニスト､ダン

サー､作曲家として活附していま龍Y()l1Tul1(1でﾌｱﾝ制|脈し､11堺各inで

ツアーを行い､節１回のYWTI11】ｃミュージック･アワードを受賞したほか、

2014年のピルポード･ミュージック'ﾌ゚ ﾜー ドのﾄﾂﾌﾂﾝｽ／エレクトロニツ

クアルバムにもﾉﾐﾈー ﾄされました.現唾､登録者数は8,000万人贈上回り、

rLiI1dscyS1irII川;』とrShaⅡcrMc』の２枚のブルパムをイン荊一ズレーペ
ルからリリースじていま我R噸lRoCkS厳どの会鳩ではチケットがソールドアウ

トになるな＆そのﾂﾌ゙ もーjMI1かしい成功を収めてい銅：先剛発災された辺処

務作rvlll〔､OnIyPiral(､nllh【､I〕arIy』１１１ノ１３１日のニューヨーク・タイムズ

カート･ヒューゴー･シュナイダー(米I劇）

カー1..ヒューゴー･ｼｭﾂ･イダーは､そのWi録背教が700万人を上'''1ろ

Y('111,1111(Ｉの宵栗コミュニティの中心的人物の１人です1,プロデューサー、

詞レクターとして彼の名はＹｂu'Ｍ１ｃを超えて広がりつつあります:,リクスト

ンkブツイーチー､ハンター‘ヘイズ､ジェイソン･ムラーズほか多数の有名アー

ティストとのコラボレーションを展開してい謝る素1Ｗらしいミュージシャンで

ありながら､彼の制熟は動画の制作に向かい続けていますﾈブﾚｲｸアウトし

た２()人以-1息の》bUTUl】ｅクリエイターやミュージシャンを自身のYUuTul)ｅ

･ヤンネルで取り｣1げておIﾉ､その中には､サム･･ヨイ(６年1W).タイラー･ワー

ド(‘14111W)､アレックス･グーﾄ(４年111)などがい主調世界各国のファンと触れ

合う槻々 なイペントにも笠珊しており､ﾉil近ではｱヅｱでのＹｂ１ｌ.Ｍ】eFanI7e馴

、南pJL暫虫１

i霞
，：

M，』

Ｉ

2４

紙ペストセラーホリスl･のハードカバーノンフ.イクション部門に笠剛してい劇

写克拠批:．､ンナ･トリグ私ル

声
‐

日本を代喪する教育ｺﾝﾃﾝﾂ⑩クリエイターで､俄女が手がける人気英Niﾚｯ

ｽﾝj堀iは50万を上回る登録者故を記録LFていま現その典閏的で楽しい動画

1A世界中で多くのﾌｧﾝを硬側し､娘近では国述のS1Ist8il】ableDeveIol】me【lI
AcliollキャンペーンのChal収eAmbasSador(改莱大使)に任命さｵrていま魂

炎ﾓバｲﾙｹｰﾑにも巡出･ろなど､その活剛の川ぞさらに旗け．ていますｂ

先頃､フォーブｽ誌で､世界で膿も欲〈・Ｙｏ１ｌ'''１１１〕(､rの１人とじて紹介されま

した‐

キャッシー･ホー(米阿）

キ.Ｗシー､ホーは､YI11IT111x､でも蚊火仰へルス＆ﾌｨｯﾄﾈｽチャンネルの１

つであるⅢ叩ilalU§をⅢl股するｸﾘｴｲﾀーで税醗銀噺歌似300万人奄上
回り､従来のﾌｨｯﾄﾈｽの描騨とレシピ､料理､ライフスタイルを組み合わせた

トピックを取り上げてい衷爽BIogiIa【esﾁｬﾝﾈﾙは２年泌船でS1reamy
ASvardsのBe5tFimessChanI1elに卸き､昨年にはその蒋作rHotBo(b’

YbarRollnd』も出版さｲrていま魂昨年１２月からは､米国の24HourFilI1“ｓ

において､彼女のメソッドであるPOI，ピラティスのクラスが川謝さｵrてい幻a

彼女自勘が琴梁しＹｂ'1.1.111〕(､の偲佃チヘ･ンネルで公WlIされたPOI,ピラティ

メは､今や人気のある通勤の１つとなってい”も

●

T鹿･『拠供晋リン竜一・ベターBjンｙ

Mycul1cakPA【Idicii〔ｍ(カップケーキ中呼)／エリス・ストラチャン(オー

ストラリア）

オーストラリアのゴールドコースト出身の彼女隙､地元のマーケットでカップ

ケーキの販光を始め､2011年にカップケーキの焼き方と盛り付けの･ユーI、

リアルを専門と･ろYb１，．１．，IljpﾁｬﾝﾈﾙｒＭｙＣ,１，【別kGA(I1Ii(･IioI1(カップ

ケーキ中滋)｣を側溌し､世界各国の２７０万人を上回る玖録背に向けてキッ

チンを公開じてい封もスキットルズレインポーケーキの焼き方に側する動画

は２‘400万回に迫る悪生回致を肥録じていま式ユニークなﾚｼビを取り上

$天そのレシピで誰でも簡肌にカップケーキを作れるようにする彼女強自のア

プローチ総､世界中のスイーツ好きからなる多概なﾌｧﾝの伽で人焚を博して

いま･仇。
Tfl･蝿(険:カー１．．１ニューゴー･ショナfﾀ造

バイリンガールちか(日水）
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Googleの著作権便害対策YouTube
GoogIeの著作権侵害対策

YouTubeがサポートする権利者による

著作権コンテンツ管理

コンテンツｌＤ

２()０７年にＹ(〕1ITuhcは､権利者がオンライン上で自身のコンテンツを効率的に管理する

ことができる著作WWff理ｼｽﾃﾑ､コンテンツＩＤを開発し､その運用を開始しました｡これに

より､権利者は､ユーザーがｱｯﾌ゚ ロードした励画の中に自身のコンテンツが含まれる動画

を特定し､そのlmIilmiをどのように取り扱うかを馴前に鯉沢することができま税

YouTubeがコンテンツ産業にもたらすメリット
YnuTubeは､大手レコードレーベルはもとより､数百もの著作柵笹理団体､インデレイーズ

レーベル､音楽出版社と提推し､YoUTubeでのファンとのレコード音楽の共有を推進し

ていま説音楽業界のパートナーとのライセンス契約と､コンテンツｉＤなどのツールの提

供により､ファンがYnlmlbeにアクセスし､音楽動画を再生するのに応じて権利者には

報酬が支払われますもこれまでにYollTubeは､音楽業界だけでも３０億ドルを上回る

利益をもたらじており､ファンによるアップロードはこうした収益の５０９６を占めるに至っ

ていま説

現在､YbuTuheにアップロードされた勤画は､コンテンツＩＤを介して､全部で６００年以

上にも及ぶ尺の音jlf･映像の参照コンテンツと照合され､また著作権問題の９８％以上が

コンテンツＩＤにより解決されていますb具体的に音楽産業を見てみると､報告されたサウ

ンドレコーディングへの申し立ての９９．５％がコンテンツｌＤにより自励的に処理されてい

ますらつまり､0.5％の11F例を除いて､コンテンツＩＤが作品を自動的に特定し､蒋作権保有

者による介入を必要とせずに､彼らが希望する措職を自動的に適用しているので説

雲
音楽ファンが不正な音楽ソースではなくYbllTubeを選ぶその１回１回が､著作権侵害

に対する勝利となりま魂Sandvincによる２０１５年９月の調査では､合法的な動画サー

ビスに使用されるインターネット椛城帆が全体的にj伽lＩする一方で､ピットトレントなどに

使用される帯域帆は減少していることから鶴オンライン蒋作権侵智は合法的オンライン活

動の新たな出現により濠少傾向にあると考えられることが示されていますzGoYouTul)ｅと

その他のオンラインコンテンツサーピスは､ユーザーを魅力的でアクセスlパbすい合法的

代替手段に僻噂することにより､若い音楽ファンの消費習悩の形成を支援する上で亜要

な役割を果たしていま式実際に､Ybu'nlbeは２０１３年２月以降､ユーザーを合法コン

テンツに誘導することに成功しており､ビルポード誌のＨ〔〕ｌｌＯＯチャートでは人気音楽ラ

ンキングの決定にＹ〔)uTubeの再生回数が取り入れらｵrています27.本報告書の執鉦

時点で､21本のＹＵｕｍ〕e勤而の再生回数が１０俺回を上回っていま説昨年､この回

数をｔ向った勤画は３本しかありませﾑﾉでした｡恥uTubeで最も再生回数の多い動画の

中には､メジャーレーベルと契約しているアーティストの動IIIiiも含まれていますZ8．

型・

論啄mlT防耐L､IWrnm祁1Ｔｍｍｒ
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腿利者は､保有コンテンッの参照ﾌｧｲﾙ(音声のみ､また健映像と帝脚>､ｺﾝﾃﾝﾂの内容を説明したﾒﾀﾃﾆﾀ、
ｺﾝﾃﾝﾂⅡ〕が一致yj･ろコンテンツを発兇した珊合に適用する拙髄(ポリシー)をあらかじめWf鍬しまねＹｍｍ１１叩

眺その内容種基づき､ユーザーによってｱｯブﾛー ドされた動画を参照ファイルと照合しま魂この技術により､コンテ
ンツが自動的に約定され､そのｺﾝﾃﾝﾂに対して柵利蒋の稲製する描腫が自動的に適用され”・罰． 柳

:ドｌ《18.11111”/glbnP3IA4jlI11q2守嗣
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音楽業界のYouTubeからの収益の

約５０％をコンテンツＩＤが占めています。
YouTubeは､これまでに３０億ドルを上回る

利益を音楽業界にもたらしています。
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YｏｕＴｕｂＧGoogIeの著作権侵害対策GooqIeの著作桁侵害対雛 YouTUbE

コンテンツＩＤはユーザーにとっても価伽あるものですも．沸作椛保ｲj者がユーザーのアッブ

ロード動画の収益化または追跡を選択した場合､ユーザーは引き続き既存の作品を自由に

リミックスし､様々 な形の新たな創作物をアップﾛー ドすることができますもmjl面をアップロー

ドしたユーザーがコンテンツＩＤによる巾し立て鞍受け､それを不当だと考える聯合に

は､異搬申し立てを巡択することができます32.異搬II1し立てがなされる割合は１％を下回

ｲ細り謡は､アップﾛー ド動画が自身のコンテンツと一致した珊合の措置を､次の中から迩択することができ脹税

１.収益化する。

２.その戎まにし､動画の祁生に間する統計表夕を;鋤する風または

３.YmlTllbeから完全にブﾛｯｸ､ろ３，．

一

ＫＩＩｌＯ

１１Ｌｆｌ』.１１Ⅱ1Ｗ/低'１ｌＭＭ腿I)【11Fそヤ1ｍ

:１２，

J#Ｌ<12.111,鰹f、，､狸1ﾉmIlI81jTを鞠瓢‘コンテンツｌＤが著作柵保有者に提供するオプションにより､コンテンツＩＤは署作柵侵笹に

限定されない､著作iiiijWr理ツールとなっていま魂コンテンツＩＤにより､適切な許可を得て

いないコンテンツがアップﾛｰドされた場合でも､権利者に収益がもたらされますb実際に、

コンテンツＩＤによる申し立ての９０％以上が収益化につながっていま魂収益化の結果とし

て､音楽業界のYouT1Ibeからの収益の約５０９６をコンテンツＩＤが占めており､柵利者に

20倣ドルもの利維をもたらしています31.音楽莱界で､この規模と効果に匹敵するものはあり

ません｡現在､コンテンツｌＤの有効な参照ファイル数は5.000万以上にのぼりますも

りますが､そのうち再検討を経てコンテンツ所有者が廿定的に同意し､公側を許可した割

合は､３分の１を上'''1っていますも
死字画

YouTubeの著作権ポリシー

YnuTuheにアップロードされたコンテンツの大部分は､碓の著作柵も侵笹していません。

しかしながら､Ym1Tubeは､著作柵についてユーザーを教育する役割をｍＫ受け止めて

おり､著作柵侵瞥行為を防止するための強力なインセンティブを開発していますbその

、梗笠,三乱■－８』且』d鐸も'１

コンテンツＩＤは､権利者に

２０億ドルもの利益をもたらしています。

コンテンックリエイターがコンテンツＩＤから砿接のメリットを得た例を､いくつかご紹介しま説

園imIml,ｺー ド迩梁協金(RIAK)は､塊国の剛内外のﾌｧﾝに8(１年代と９()年代のW1I図のﾄｯブﾋｯﾄｿﾝグ鞄

リスペクトするための航た血手段を提供じこいま謁火隙､こうした古いﾋｯﾄｿﾝグのカバーをはじM》とするﾌｧ

ﾝの制作したコンテンツが､現在､Ⅵ)1mlIx2におけるＲ１ＡＫのＷ生時|ⅢとjK並の9{】%以上に帝辱(（いま

す:、

■コンテンツｌＤによって､日本のアニメスタジオである日本ｱﾆﾒー ｼｮﾝは､同社の７０年代のクラシックタイト

ルの１つが中班で多く視聴さ1Ｋいることを苑兇し膜した｡コンテンツＩＤにより､新たなﾌｧﾝを見つけること

ができたたぬ､日本ｱﾆﾒー ｼ別ンでは新たなグローバルでのｺﾝﾃﾝﾂ配佃眺略の倹肘に入り､このhI品の

中班での正式な展川も検肘さｵ虻い詞１，

面インド股火の脊索レーベル･映，W会社の１つである叩Ｓｍ時は､同社のｵ：ﾘｳｯドのﾋｯﾄ作紬の･存索助IiIIiや

予告縮.ブﾚｲﾘｽﾄなどをｵﾝﾗｲﾝで配ｲﾖする主要プラットフォームとしてYbUPrubeをfｆﾘﾘﾙrいま税

ｍｍ１ｂｅを使用することにより､メインチャンネルの丑録者設は1.000万人を上回り､７７億回以上の狸函

数を記録していま説その６０％以上除ｲﾝド国外で再生されたもので説コンテンツＩＤは､YbImlbeで折巡

のタレントを発掘する目的にも使用さｵ症います;,コンテンツＩＤを用いて自社のﾋｯﾄｿﾝゲをカバーする励画

を見つけているのでず洞祉肱これまでに､シヘ'－リー･セシ』1.､ｱﾙジｭﾝﾐザック･･イトといったYbllTIll)ｅシ

ンガーを発掘し陰パートナーシップを結んでいま-k，
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Y､'１.rl81M,詳作侭センターで符作縦に

･ﾝいて説明1.3ヶロープとー ﾂ

(y(''1111ｌｘ｡.〔､《''8)/V1/mljV“１１ハ

GooqIeの著作権侵害対策 YｏｕＴＵｂＥ
Gooqleの著作権侵害対節 YoIlTLIbE Bd

Irx
E

YouTube著作権センターと

著作権侵害による削除通知

YbuTubeでは､著作権問題の９８％以上がコンテンツＩＤにより解決さｵ'rていまずも残りの

２％は､権利者からＤＭＣＡ削除ﾘｸｴｽﾄを通じて手動でＹｂｌｍＩｈｅに送信されたもので

魂著作椎保有者や代理人は､Ybunlbe著作権センターを通じて著作桶侵害を理由とする

削除通知を提出することができますも著作権センターでは､簡便なウェブフォームのほか、

Ybumheユーザーが著作権について学べる幅広い情報を提供じていますも

結果とじて､Yt)l1Tubeには､著作柵侵害の防止と常習犯の根絶を目的とした次のようなポリ

シーが多く殺けちｵ症いま説
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１．有効な薪作椎侵沓による削除通知を受けて､YbuTubeが動画を削除した場合ﾕー ザー にその旨を通
知し､その動画をアップﾛー ドしたユーザーのアカウントに｢著作権侵害の菩告｣を適用しまれ

2.『薪作惟侵愁の啓告』が適用された掛金ﾗｲｽﾄﾘー ﾐﾝグの混信や１５分を超える勘旨のｱｯプﾛー
な廷賊用される恐れのある磯能へのアクセスができたくなりますも

3.ｵﾝﾗｲﾝによる｢ｺピーﾗｲﾄｽｸーﾙ』の受誹を完了することにより.ﾕーザーは著作権について学Uミア
カウントヘの違反答告の期限切れを待つ槌利を取榔しま炎

4．遮反罫告を3度受けた諦点で､当咳ﾕー ザー のｱｶｳﾝﾄ臆停止され､そのｱｶｳﾝﾄにｱｯプﾛー ドされた
動面はすべて切除され衷魂
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コンテンツ|Ｄで異議申し立てが

なされる割合は１％を下回ります。
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GoogIeの著作権便審対簸GooqIeの著作権侵害対顕 YouTUbEYolmjbB

通知の濫用例

YoUTubeは､こうしたツールの淵１１を深刻に受け止めていま式ツールの濫用が判明した

パーI･ナーは､ツールを利用することができなくなりま寸苛YbuTubeコミュニティと薪作椛係

ｲ』．付が棚ってＹ〔)'1'''１ｌｂｃにおける将作NlWY則!について珊塀を深め､コミュニ声としてのペ

ストブﾗｸﾃｨｽを柵築できるよう､Yt】１，１１〕eはブﾗｯﾄﾌｫー ﾑ上で著作椛侵笹のII1し立て

を濫用した例を公開していま説

YouTubeコンテンツ検証プログラム

使いやすい公開ウェブフォームに加えyて､Ｙｂｌｍｌｂｅは､定期的に大量の著作権侵害による

削除通知を拠出する必要があり､これまでの提出において高い糖度が実証されている椛利

･行を対象に､コンテソツ検脈プログラムを提供ぽいまずも動iI1IiについてYb1ITIIi〕ｃの．沸作

柿チームへ報告するための而便なインターフェースを備えたこのプログラムにより､棚利者

はYbuTubc上の自らのコンテンツを検索し､著作権侵害が疑われる動画を簡単に特定

することができますもコンテンツを特定した場合は､椎利粁はプロセスの効率化を図る一元

的で合理的な手段を通じて､muTubcがそのコンテンツの所在を特定し､検証し､削除す

るのに十分な１１M報を簡叩に提供することができまも

一一ヱロマ呑一

■大手洲涼飲料水会社より､YilllT111mのニュースチャンネルを対象とした剛除通知の送刷がありました.コ

マーシ』l･ルからの披紳がそのコマーシャルに批判的な報遊に合まｵ亜いたことが理由でした,,関爾は削除

しませA麺したＰ

画ｶﾘﾌｵﾙ字州のある市より､市足を１１t判する目的趣市縦会の公側助画の一部をfIJIルている市民を対勲

としたW1除通知の送佃があり寵した鋤帥よ剛除し喪せＡＪＣした．

画大手ニュースネットワークより､ニュース映偲からの紅い挨枠を含む大統領認挙斑齢の動画を対玖とした削

除通知の送、がありました句励両は削除しませ(fでした。

国カナダの大手ﾃﾚﾈｯﾄﾜー ｸより､ジJh･ｽﾃｨﾝ●トルドーのインタビュークリップを批判するｶﾅダ保守党の

中側ｷｬﾝぺー ﾝ広僻について､削除(jq『Iの送何があり磯した｡動而が公正な取り扱いによって係iMiするにあ
たら唯い理Illについて､(kWIff側が脱Iﾘjできなかったため.【I】し立てを却下し熊したｎ

画英岡の'ﾝｪ擁イングフ９１.)‘クﾗプｧー より､彼の1111Wbに不澗鋤Wった朋客が制作した勤画について､削除依何ｌ

の送佃があり旗した,､公正な艇、にJ:り動師な仰渡するか否か依緬者に検肘を促しました狐返笛が一切な

かったため.助i1jiiは削除し漁.１tんでした”

回ベルギーのｱｸｱﾃｨｯｸ．パーク｡kり､動物蝋祢に抗鯛ずろ勘画について､削除依頼の送個があI)ました伺勤

両にこの飾溌のイルカシ別一の掘り付けが合まｵむていたことが理由でした句摂り付けが馨作椎保証の対象とし

てふさわしいと鞭えられなかったため.11ル立てを却下し成した．

YouTubeが重視する透明性と

濫用防止

YouTubeの異議申し立て通知手続き

YbuT11heは､コンテンツの削除に際して､コンテンツクリエイターとユーザーに対してでき

る限り透明性を砿係するよう取り組ﾊﾉでいまもこうした理由から､コンテンツまたはアカウ

ントに措侃を細じた場合は､ユーザーに対して通知を行っていますも動画をアップロードし

たユーザーが､自分の励而に対して耕作柵保有者が提出したＤＭＣＡ削除リクエストが

不当であると考える珊合は､務作柵保有者が誤った要求を行った可能性があると反脈す

る目的で､ウェブフォームから典服申し立て通知を提出することができます卿｡馨作柵保打

者が訴えを起こさなければ､その励画は復元されることがありますも

ｒＯｄ

ＩｒＩ〈uQ1IIllwg"IX,“l/聴Ｗ;４９１･食却嗣
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YouTubeは､コンテンツの削除に際して、

コンテンツクリエイターとユーザーに対して

できる限り透明性を確保するよう取り組んでいます。

３１

●堅届一勺』&稲

著作権問題の９８％以上が

コンテンツｌＤにより解決されています。
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GooqIeの著作権侵害対策 GOOqleのウェブ検索

Googleのウェブ検索
著作権侵害ｻｲﾄはﾒテもｲｱ関連の検索結果にほとんど表示されない

ノーティス｡アンド･テイクダウンと降格シグナル

大屋のﾘｸｴｽﾄに対する大規模な処理について

TmstedConynghtRemovaIPmg園、パートナー
著作権侵害による削除通知のランキングへの活用

オートコンプリートと関連検索からの著作権侵害に関連する条件の削除

業界基準の確立

ｌｅのウェ

鐘サイトはメ

Googleのウエブ､検索

世界中で毎日､３５億回を上回る検索がGoogle検索でi示われており､Google検索は世界

で脳も広く利用されている検索エンジンとなっていま式世界各国の１０億人以上もの人々

が合法的なコンテンツを発見するのをサポートしていることから､Google検索の人気力稲ま

ることで､椛利者にも明確な利益をもたらしていますも例えば､Google検索とGoogleニュー

スでは毎ﾉ]､新聞社のウェブリライトへのリンクに対して１０()惚回以上のクリックがありま魂

合法的な代儒乎吸の提示：

IMI述のとおり､Ｇ()叩k,では､簡捷で魅力的た､合法的代醤手段を提侯することも､著嗣霞侵害と闘うための最善

の手段の１つであると考えていま式そこでＧ《)()g1cでは､検索結果の一部と瞳ユーザーに合法的代僻手段を

提示する限々なイニシアティブ挺蕃手していま夷これ雁は.ユーザーを合法的なコンテンツ爾入手段へとリンクす

る､賊面や音牽の倹索に対する広告の廻供も含まれま塊ＧＯ叩IＰではまた､著作権保有者や音豪サービスと共

同で､現状では商品が表示されない可能性のある『ロングテール｣検索の捜索捻果に対区商品を反醜するため

の､SEC(険崇エンジン晶遮化)技術の謹用方法に閲して､ユーザーの理解を涼める軍り組津も実施していま塩

刷除通知と陳橘シグナル：

メヂイア側迦のｸｴﾘの大部分に対lﾉて､クリーンな結果を表示しているとＩまいえ､結果に疑わしいﾘﾝｸが合まｵrてし

まう鳩合もわずかながらあり衷奔こうした『ﾛﾝグﾃー ﾙJ検撫に閲して､GoogIeでIま著作権保有者と共同で､この間
脳に対妙l,ろためのいくつかの手段を詠じていま｡ｊ為鮒一に､慨Ｗｆや執行代胃K人が削除通知を効率的かつ大Iltに

逆、でき(好日孜万件)､これらの通知を平均６時１１Ｉ以内に処理できる最新ツールを開発していま筑前二に､ｲｉ

効な火爪の削除通知を受け取ったｻｲﾄに対して蹄怯ｼグﾅﾙをilﾘI'し陣これらのｻ弓ｲﾄが検索結果Iこ喪示される順
稀を描下げしてい幻玉

合法的代替手段の視認性の向上

GoogIe検索による濫用の発見と透明性の面視
、ＭＣＡの濫用例

透明性

検索と著作権侵害:その現実

手段

ユーザーが火際に入力したメディア１１９迎のｸｴﾘに対する検索締果の適正化g

GOo8Ieのエンジニアたちの取り組みのおかげで､ユーザーから毎日送信されるメディア関連のｸｴﾘに閲しては，
その大部分に対して合法サイトのみを含む結果を茨示していま魂

一
》
；
‐
’
一ウェブ上には６０兆以上ものアドレスが存在していますが､著作権侵害と何らかの関係が

あるアドレスはそのうちのごくわずかに過ぎません｡とはいえ､GoogIeでは､その検索結果

に将作柵を優沓するコンテンツヘのリンクが含まれることを望Aﾉでおらずﾐ著作柵を侵智

するウェプページが表示されないよう多大な取り組みを行っていますもこうした主な取り組

みについて､以下に簡販にご紹介しますｈ



｢スター･ウオーズ／フォースの覚皿』は.｢スター･ウオーズ／フォースの覚圃を見る｣よりも４０２他多く検索

されています．

｢テイラー･スウイフト｣は､『テイラー･スウィフトダウンロー杓よりも４０５３４他多く検衆さｵrてい表す。

『ケーム･オブ･スローンズ』は､『ゲーム･オブ･スローンズダウンロード』よりも７８４倍多く検索されています。

ｒＰｓＹ江南スタイルjは､『PSＹ江南スタイルダウンロード｣よりもＴｏ４倍多く検索されています。

『マツドマックス｣は､｢マッドマックスストリーミング』よりも８３Ｇ値多く検衆されfています。

｢ｲﾝｻｲド･ﾍｯドjは､『インサイド･ﾍｯドをストリーミングする｣よりも1,055徳多く検索されています。

｢ピクセル｣は､「ピクセルを見る｣よりも２４０侶多く検索されています。

『インターステラー｣は､｢インターステラーを見る｣よりも１４５倍多く検索されています．

｢ターミネーター:新起動／ジｪﾆｼｽJ1虫『ターミネーター:新起動／ジｪﾆｼｽを見る｣よりも１３４値多く検索
されています。

『チャッピーJは､『チャッピーを見る｣よりも３２０徳多く検索されてい讃す。

｢アバター｣は､『アバターを見る｣よりも１３２催多く検索されています。

｢オデッセイ｣は､｢ｵテｯｾｲをオンラインで見る｣よりも１８９倍多く検索され定います。

『キングスマン:ザ･シークレット･サービス』は､「キングスマン:ザ･シークレット･サービスを見る｣よりも
１６２倍多く検索されています。

C街

GooqIeの著作椎侵害対節 GoogIeのウェブ検索GooqIeの著作権侵害対策 GOOqleのウェブ検索

著作権侵害サイトはメディア関連の検索結果に

ほとんど表示されない

メディア関連のｸｴﾘの大部分に関しては､その検索結果のﾄｯゾページには合法ｻｲﾄしか

表示されません○これは、GOogle検索の助力であるアルゴリズムのたゆまぬ改笹と､獅乍柵

侵智による削除通知に的を絞った優先噸位付けに対する搬利者の取り組みの成果であると

言えま式

それにもかかわら領批評家の中には、映画のタイトルやパフォーマーの名前に｢見る｣や1-無

料｣や｢ダウンロード｣といった条件を加える、一般的とは言い難い｢ロングテール｣検索の結

果に注目じて、誤解を招きかねない脱明を行う者もいま式こうしためったにないｸｴﾘに対

する検索結果に、潜在的に問題のあるﾘﾝｸが含まれる可能性があるとはいえ､こうしたｸｴ

ﾘがいかに稀なものであるかについても考慮する必要がありますもこの点について､20,5

年のGoogle検索における、相対的頻度について見ていくことにしましょう:脚。

ー＝

０５５倍

,812倍
･ペリー､フリーダウンロード｣よりも多く検索されています。
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幸いにもGoOgIcは､将作柵者や執行代理人から群作椛侵害による削除通知を受け取

るための効率的で､拡弧性のあるシステムを柵築していま式こうした通知は､オンライン

サーピスプロバイダーに適川される､デジタルミレニアム著作権法(DMCA)やその他の

同嫌の法徹に単拠した手統きに従って送佃されますもこれにより､検索結果から削除すべ

きページを把握できるだけでなく､Googleが大jiltの有効な通知を受け取るサイトに対し

て､､検索結果に表示される順冊を格下げする通知を適用する基準となるデータを入手す

ることができます､、

'9＝配王

GooqIeの著作権侵寄対節 GooqIeの著作権侵害対策GoogIeのウエブ検索 Gooqleのウェブ検索

ノーティス･アンド･テイクダ､ウンと降格シグナル

ユーザーが実際に送佃するメ声ア関辿のクエリの大部分に関しては､その検索結果に

著作椛を侵寄する素材へのリンクは含まれていません｡しかしながら､ＧＯＯｇＩｃでは､検索

アルゴリズムだけでは蒋作柵を侵沓する素材へのリンクをすべて排除できない稀なrロン

グテール｣検索に無点を当てた取り組みを続けていま魂

2()１２年以降､著作権侵害を理由とじて､検索結果からウェフパージを削除することを要制し

た報告機関の数は７万を上回りま式Gmgleでは､こうしたサービスの提供に対じて馨作柵

保有者に料金を請求したことはありません｡著作権侵害による削除通知の受け取りと処理に

関するプロセスの改善に向けて､多額の資金を投じ､多くの技術的取り組みを焼けていますも

＝＝ー■

野作桶保:f7者や代理人を対象とした提出ツールの提供を開始して以降､普作柵保有者から

検索結果からの削除リクエストを受けたページ数は大幅に瑚加していま説実際に､現在

(】O0Hleは､1998年から２０１０年までの１２年間を合わせたよりも多くの数のウェプページ

を対象とした､削除リクエストを毎週受け取っていますも2015年だけで５徳5,800万ペー

ジ以上を対象とした削除リクエストが寄せられました｡Ｇ()〔)gIeは､検証に応じてその９８％

を削除じていますも残りの２り6､約１，１００万ページに側じては､梢報が不足している､骸当す

るページを発見できない､結論としてその素材が著作棚を侵害していないといった理山か

ら､ウェフパージの削除を拒否､またはその復元を行っていま寵

bＬ－－＝▲

ﾛ －

何が著作桶の侵笹にあたるか否かを判断することが､いかに襖雑な問題であるかを考え

れば､GoOgIeが椛利者の協力なくして､著作椛を侵害するコンテンツにつながるリンクを

特定することは不可能ですbテキストのパラグラフや写真､動画､音声記録､ソフトウェアは

ほとんどすべて､著作桶法によって保謹さｵrている可能性がありま魂また著作権法では

一般に､著作柵保有者の拠聡があったしても､バロデもイーや引用などその一部の使用が

鯉めらｵrていますｂＧ【)〔)gleは検索結果に著作棚を侵害するページへのﾘﾝｸが含まれる

ことを望人ﾉではいませんが､このように認めらｵ症いる使期や反詰の余地のない使用を、

若作権を侵害するような使用と区別するには､蒋作樋保有者の協力が不可欠で説

。
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将作棚保有者と執行代理人の数が増加し､Ｇｏ〔)gleに送僧される通知の件数がjW加し

ていることを踏まえれば､ノーティス．アンド･テイクダウン･システムの効果と成功は明ら

かで説インターネットの急速な成長が続き､新たな技術の出現により､馨作柵保有者

や執行代理人がより安価かつ迅速にオンラインで薪作椛侵害行為を発見できるように

なるにつれて､この数字は､jW加の一途をたどるものと予測されますもしかし００〔)glcは､通知

~ゴソィ一J･やアロ砥買8旦厩v･ろ肝騒'二

つ'･て1k.写Wngf極賛樫睦rrW1bかＲ々
奄副

･噸，

国

大量のリクエストに対する大規模な処理について

G〔〕(〕gIeでは､著作柵係打者による著作棚侵害を理由とする削除通知の提出をサポートす

るために､オンラインウェブフォームに関する合J1l1的な送偏プロセスを椛莱しています35．

GoogIcのコンテンツ削除に関するウェブフォームは､著作権に関するリクエストを含む、

微々 な菰類の削除リクエストに対応していますも当社がウェプフォームに求める内容は、

DＭＣＡやその他I1U槻の法flIに耶拠じており､世界各IIilの祥作椛保ｲ『背がGooglcに通

知を送信するための､耐胆かつ効率的なメカニズムを提供するものとなっていますh、

副３

現在Googleは､１９９８年から２０１０年までの

§初

１２年間を合わせたよりも多くの数のウェブページを

対象とした､削除リクエストを毎週受け取っています。
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GooqIeの著作権侵害対簾 Googleのウエブ>検索GooqIeの著作梅侵害対簾 GOOgleのウェブ検索

TrustedCopyrightRemovalProgramパートナー
コンテンツの削除に関するウェプフォームに加え､GoogIeは､適切な通知を提出している

との実縦が実証されており､かつ毎日数千ページ分もの削除リクエストを継続的に提出す

る必要のある特作椛保有将を対象としたソリューションを提供しており､提出プロセスを

合理化するI]的で､GOogle検索に側するTrlIsle(lCoI)y】･ighlRemovi11I)rogmnl

(TCRP)を設定していますもこれにより､著作柵保有者や執行代理人は火皿の削除ﾘｸｴ

ｽﾄを継続的に提出することができますも現在､毎年大簸の通知を提出lﾉているTCRＰパー

トナーの数は１１４を上回っていますも

件数のjW加にかかわらず：従来よりも迅迎にリクエスI､に対処し､効串的にコンテンツを削

除できるよう､さらなる取り組みを続けていますも現在では､検索結果に側する削除リクエ

ストの平均処理時間は６時間を下回っていまも 園
Ｂ則湖自融

１
１2014年から２０１５年における検索結果に関する

削除リクエスト件数上位１０位(報告機関）
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著作権侵害による削除通知のランキングへの活用

G〔ｍｇｌｅは､著作権保有者からの通知を受け､検索結果からページを削除することに加え

て､一定のサイトに関して受け取る著作権侵害による削除通知の有効件数を､検索結果の

ランキングを考恵する際の数百ものｼグｿー ﾙのうちの１つに織り込んでいま魂その結果、

G(》ogIeが有効な著作椛侵害による削除通知を大賦に受け取っているサイトに側しては、

検索結果の下位に表示されるようになっていま説ランキングを喪吏することにより､ユー

ザーが合法的で質の高いコンテンツソースをより簡単に発見することができるとともに､著

作権侵害コンテンツからユーザーを遠ざけることが可能でするある調査では､合法サイト

が検索結果に目立って表示されることにより､ユーザーは著作桶侵寄コンテンツではなく

合法的なコンテンツの消捜を選択するようになることが示され』ています3,。

連一_函

贋雇毒

噂慢

2014年から２０１５年における検索結果に関する

削除リクエスト件数上位１０位(著作権保有者）
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Googleは検索結果に関する削除リクエストを

これまでになく速く処理しています－

現在､平均処理時間は６時間を下回っています。
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削除通知と降格シグナルを併用した効果的な処理により､著作桶保有者は不正サイトに

対する強力なツールを手にしています6新たな不正サイトが登場した場合､聯作椛保有者

は削除通知でこれに対処することができ、その結果､Ｇ〔〕ogleにはランキングのためのシグ

ナルの更新に利川できる仙報が提供されますも

Googleでは､薪作柵侵沓による削除通知の有効件数をランキングのためのシグナルとし

て使用する一方で､具体的な削除リクエストを受け取らない限り､そのページを検索結果

から削除じていません｡艇大数の通知を受け取るウェプサイトでさえも､｢通知の対象とな

る｣ページ数はそのサイトの総ページ数のうちのごく一部に過ぎません｡こうした状況にお

いて_サンイト全体を削除ﾂー ることは不適切であると考えられますも

Gooqleのウエブ検索Gooqleの著作権侵害対簾GooqIeのウェブ検索Googleの著作権侵害対頚

４１

このプロセスに側しては､大きな効果が爽征さｵTていま説2014年に降格シグナルの改秘

に蒲手してすぐに､主要なﾄﾚﾝﾄｻﾝｲﾄの１つが､検索エンジンからのトラフィックが般初

の週に５０％減少したことを認めています:'７．２()１６年５月には､Ｇ〔)()gIe検索から降格

サイトへのトラフイックが平均で89%減少していることが判明しました｡こうした成功を柵

に､Googlcは､ＤＭＣＡ降格シグナルの改善と刷新に取り組み続けていま式

削除通知を大量に受け取っているサイトは、

検索結果の下位に表示される場合があります。
I~も
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号Ｉ１０１ｖＩ】i訓Cl‐１h,1㈹1Ｗ,『罰１１４．
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オートコンプリートと関連検索からの著作権侵害に

関連する検索用語の削除

ｵー ﾄコンプリートはｸｴﾘの｢補完｣を図る､GoogIe検索の便利な機能で式その他のユー

ザーが以前に入力した類似のクエリに基づき､入力が補完されるのですも関巡検索では、

その他のユーザーが以前に入力したことがあるクエリの中から､瓢似すると思われるクエ

リが表示されますbGoogleでは､オートコンプリートと関連検索に著作権侵笹との関辿性

が高い検索用語が表示されないよう措慨を講じていますも

一一
一
】
』

！

凸

■

業界基準の確立

Googleは､検索エンジンに側する著作橘侵誓対莱について業界基準の確立を推進する

ために､多くの取り組みを行ってきました｡例えば､2014年と２０１５年にGoORIeは、

DＭＣＡのノーテイス．アンド･テイクダウン･システムの運用改善を目的とした､米国商務満

の特許商標庁(USPTO)と晒気通傭愉報庁(NTlA)が主催したマルチステークホルター

プロセスであるIn1emetPolicyTaskForcGに参加しました｡そのプロセスの一理とし

て､Ｇｏ(〕glcは送佃行と受佃行双方に対するＤＭＣＡのノーティス･アンド･テイクダウン手

続きの効率性向上に向けたベストプラクテイス文溌の作成に寄与しました蝿。
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2016年５月には､Google検索から

降格サイトへのトラフィックが平均で

８９％減少していることが判明しました。

現在､毎年大量の通知を

提出しているTCRＰパートナーの数は

１１４を上回っています。
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Gooqleの著作権侵害対蹄

合法的代替手段の視認'性の向上

G〔)091ｅは､検索結果から著作柵侵害ページを削除することや､:(丁効な削除通知をラン

キングのためのシグナルとして活ﾉI]することに加え､公式なコンテンツソースが検索紬卵

に優先的に表示されるよう促す新たな戦略を数多く卿Nlしてきました。

ユーザーをコンテンツのライセンスコピーに鵡導する｢カード」

GoogIeで映画､ミュージシャン8アルバム簿を検索すると､多くのjlﾙ合､検索結巣のﾄｯブ寵たはその付近にrｶー
ド｣が表示されますhこのカードIii､ユーザーのｸｴﾘに対して梢報､面倣､mI潔な答えを狐供するもので､児cOoI3lc

では､カードを活用し,ユーザーにすぐにコンテンツをオンラインで視聴してもらえるような､広告主向けの新たな

手段の献職を行っていまq１．１､例えば､映iiWirマッドマックス』のクエリに対してこのよう唯カードが炎示され”も

GoogIcはこのカードに､映画のライセンスコピーの{肋出しや附入が可肥な概々 左サイ１．へのﾘﾝｸを示すことが
できま．f，

園https./,'www､googIecom
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Googleのウエブ検索
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GooqIeの著作権侵害対簾

rロングテール｣な附入皿視のｸｴﾘに対するウォッチｱｸｼｮﾝ(WillcIlAclion）

ユーザーがメディアを消翻する目的で検索を行う珊合､こうしたｸｴﾘに対してユーザーを合法的たｿー ｽに誘郡

する新たなｱｸｼｮﾝフォーマットが表示される場合がありま炎例えば､｢スター･'ﾝオーズダウンロード｣のクエリ

に対しては､検索結果の}･ツプまたはその付近にカードを殺示し､ユーザーをYhllT111肥､VlⅡ111,八m;lmIiVi(I伽
などから映画を視聴する合法的避jR肢に湖那しま写にrｽﾀー ･'ﾝオーズストリーム』厳どのｸｴﾘに対しても同倣
のカードが衷示されま式,rスターウォーズ｣といったタイトルの歌のｸｴﾘと比較･れぱ､こうした検粥を行うユー

ザー肱比較的少数であるとはいえ､このような｢”･ツチアクシuン』カードにより合法的なコンテンツソースへのア

クセスが促弛されている状況除泌ぱしい限りで｡↓画ｈ

Ｇ“gIesta『wa『sstream

ＡｌｌＶ【“OＳＮｎｗ府胃fYO”119ＢCO胸『/ｃｒ企一恥nrChla・ｌＲ９

Ａｂｍｊ１１ｆ‘3卿.COO、瓢１１鵜(【１９１魂鯨ｎ噸］
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？圃軸竪口J１『詩、割q司朝ｒ鑓、尋R醸８rIT､錦認白【リ「,､錦騨勅

このようなユーザーをコンテンツのライセンスコピーに誘導する取り組みを拡大していくた

めには､脊楽､テレビ､映ilIIiの公式サイトの側でも､検索エンジンによる効果的なｲﾝヂｸｼ

ﾝグが施されるようさらなる取り組みを進めていく必要があります"｡Ｇ(】Ogleは､習作柵者

やコンテンツ配信サービスとの共同の取り組みが継続し､検索結果におけるコンテンツの

ライセンスコピーの視認性が向上していくことに期待していま式

Google検索による濫用の発見と
透明性の重視

G〔mgleでは､著作櫛侵害を理由とする削除プロセスの濫用を発見し､これをIMf止するよ

う取り組んでいますも著作権侵害による削除リクエストの件数が増加するに従って､削除

通知の濫用と誤りを発見することが困難になる一方で､その亜要性は商まっていますｂ

Ｇ〔】()gleが受け取る削除リクエストには､不倫のあるものや不完全なもの､紛れもない卿）

GooqIeのウェブ検索
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Gooqleの著作権侵誓対策GoogIeの著作権侵害対簾 GoogIeのウェブ捜索GoogIeのウェプ模索

■エジプトの公駁の悲願粁と称する剛人よI)､エジプトのニュースｻｲﾄから当人の逮捕記録に閲する２ページ

を削除･ｹるよう亜刺する務作槻慨Mに間．rるり'し立てがあり潰した俗

■ある狩人より､当人のオンラインにおける誓伸楢行使の取り組みに脚する批評およびコメントを対象とした

剛除通知の送佃が縄b返しあり典した．

■薪名な兇nt宙出願社より､児賦文学における醜の比職の使用を巡る批判的凝論での災砕の他用を対象と

した､削除通知の送似がありました．

■野名胞間する薪作恨を主弧する医師より､医師闘乗免貯の差し止めに閲する文祷を対熱とした削除通知

の送佃がありました‐

が含まれていますbカリフォルニア大学バークレー校とコロンビア大学による大規模な澗五

によれば､G(】Ogleに提出された著作椛侵沓による削除ﾘｸｴｽﾄの３分の１近く(28.4％）

に､その有効性に関じて明らかな疑問が生じる内容が見られましだ０｡こうした状況に対して

G〔〕ogleは､場合に応じて､検索結果からのＵＲＬの削除を拒否したり､これまでに削除した

ｺﾝﾃﾝﾂを復元したりしていま式２０１２年から２０１５年までの間にGoogIeが検索結果

からの削除を拒否したI〕､復元したりしたウェブページの数は１，１００万を上回りま魂

』r１．

Ｊ例tll昨rMIorI両ＩＬＪ､内･胸圃脚１１腫

I1nmnllI･QfO,1M$昨・1iI･ＴＩ･'181勺'０可T101

両"側⑪mlIO1gvFmfnyFmE筋ri,｡‐

},hrI11鷲１Ｍn．ilI1p2ﾉ伽､.即)IVrI11限

ー

DＭＣＡの濫用例

著作権侵害による削除プロセスを通じて提出されたリクエストのうち､明らかに無効で

あった例をいくつかご紹介しま魂いずれの場合も､,検索結果から該当するＵＲＬを削除し

ませ〃でした。

回米国の大手映画会社より､公認の大手オンラインメディアサービスに役繭していることを理由に､Ｉｎ１ＰｍＯＩ

Ｍ【wieDnml)鵬0(IMDl1)から自社の公開した作品に間するページと公式予告網を削除するよう亜疏が

あり震した。

■大手映画会祉の代理を務める紫国の報告捉間より２度にわたり､大手新聞社のｻｲﾄに掲戦された映画

レビューを削除するよう嬰鮒がありました。

■英国の自助】|〔敬習所よ')､救訂を行っている祁市や地妓に間するｱﾙﾌｧペｯﾄ願ﾘｽﾄを鰯合他社が閥

紋していることを珊由に､ＣＯ⑥恥検索からその蕊合他社のホームページを削除するよう鹿諦がありました。

■米国のある会社より､会社の不当かつ不公平な待遇について役穂している従莱員のブログヘのﾘﾝｸを検

紫結果から削除するよう要諭がありました‐

■畜楽レーベルの代理を務める群(1蛎侵沓対碇会社より､タイトルにrコーヒー｣の箇葉が含まれる改十もの

ﾎー ﾑページをﾘｽﾄから削除･#･ろよう要諦する耕作槻俊智侭間する申し立てがありました.これらウェブパ

ージと確翌された霧作物とは‐何ら凹沌はあＩ)ませんでした“

Googleでは､濫用の防止に向けた取り組みを特に虹視していますもTmstedC()Pyright

Rcm(】vaIPr()8ｍｍに1Mルては､Ｇ()UgIcの大'1(送佃メカニズムを通じて不適切な通知

を繰り返し送侭した増合には､このプログラムにおけるパートナーの一時的､または恒久

的な責格停止描碓を爽施していま説削除通知の数が伸び続けるに従って､不適切な通知

や通知の濫川を発j↓することがますます大きなi叫蝿となりつつありま魂この１N“に対処す

るために､Ｇ⑥(〕gIeでは､これまで以上に多くのリソースを投資し続けていますもＧ､(〕gIeの

透明性レポートも､このレポートで使用さｵ丘いるデータに側するジャーナリスト､ウェプマ

スター､その他一般の利WIMl係祈による検佃こより､通知の濫用の発兄にｲj益なものであ

ることが実脈され』ています81‘，

瓦軍可呼国詑冠習■
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ウェブマスターは､似った祥作W１１段Ｗを剛山とする削除通知により､サイトのページが

Google検索の結果から削除されたと判断する場合に､それに反論する通知を提出するこ

とができまもサイトのページが削除通知の対離となった場合､ウェブマスターはＧｏ(191ｃ

が提供する２つの手段を通じて通知を耐織ることができま魂ま領ｻｲﾄ稲11姉討Ｇ〔)('gIc

SearchCon瓢〕ｌｅを仙川している場合は､Ｃ(〕nsoIe上で通知を確認することができます６

次に､一般公冊さｵTている透明性レポートからも､特定のドメインが受け取った薪作椛侵

Ｗによる削除通知を砿,魁することができま魂

＝－－

４６

１
Googleが検索結果からの削除を
拒否したり､復元したりした

ウェプ､ページの数は１，１００万を上回ります。
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GooqIeの著作様侵害対熊GoogIeの著作梅侵害対鰯 GooqIeのウェブ検索GooqIeのウェブ検索

検索と著作権侵害:その現実透明性

Googleは、､検索結果から素材を削除する場合､ユーザーおよび一般の人々 に削除リクエ

ストの依頼打は雛か､その理由は何かを伝えるべきだと考えていま魂Ｇ(〕oglcが受け取る

検索結果からのアイテムの削除を求める法的ﾘｸｴｽﾄの大半は､著作術侵沓の申し立て

を理由としたもので炎そこでＧＯｏｇｌｃでは､透明慨の確保に向けて以下の措股を鮒じて

いますも

著作梅侵害の問題に対処する上で検索エンジンが果たすことができる役割を考慮する

際､iW論家はしばしばいくつかのⅢ要な現実を見落としていま式

一一索

1．検淵は洲牝鵬ｗｼｲﾄへのﾄﾗﾌｲｯｸの主喫要因ではない。
GUo8Ic検粥は､青梨や映画.ﾃﾚの薪作椛を隈沓するﾒ満ァに夢中になっているﾌｧﾝがこうしたｻｲﾄ
に行き芯〈ための手段で臆ありません局2011年の測立によれI式PimIeBayなどのｻｲﾄへのﾄﾗﾌｨｯｸに

主嬰検索エンジン(Ⅷ'i'１).肌､9,(j(x》８１，合わせて)が占める荊合は1〔;％を下側りま炎先頃のmmSc()ｍ

の統計でも､この数字は爽雁さｵぽい御舗nGOo8Ie力瑛国のPRSIbrM1ISicと共同で実施した調査でも
同蝿に､倹弗エンジンからのI･ﾗﾌｲｯｸが､帯作伽腿普ｻｲﾄが淋難を維持lﾉていくための要因となっていな

いことが確腿さｵrこい脳･』･帆‘,CmnI111Ier＆こ.…..,,i唖Iiion愚IllIIl副Iy侭OCmIlOnが発表した調支報告
でもこうした結果を緬桝･ることがで“一瞬7の
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1．透明性ﾚー ﾄの維持．20'2年､透明性ﾚポー ﾄのｻｲﾄに若作侭侵沓による削陥通知に関する群細愉報
を;鋤Ｌ蔑した廻句毎日更新されるこのサイトでは､Ｇ()()'81〔Rがw1I隙を理:Wされたウニブページの総数のほか、
誰が､どの耕作伽係械fの代皿とし．E､どのウェプサイトに閲して加知を拠出したかを砿認することができ

ま･我、

嘘．

(;『M》jJい･ロT1Jl恥F,‘'Ｊ１厩』wyI1qWlII:

11〔，mrw8IIn《､rllI暁Ｉｗ.‐I川Ⅷnrl･EIlin1

l)11,'‘:〃mI1II‘1J八21110;口

４.検索納果からの刑除に側するﾕー ザー への↑州1拠供.暫作柵侵害の申し立てにより削除された結果を
ユーザーが検索した珊合には､G('0岬は以下の通知巻表示ぽいま夷

３．．ﾘ､ｲﾄ全休のliﾘ除肱非効率的であり､行き過ぎた検I1uである。
（;()oR1Gは､あるサイ1.に閲して･卜分な数の蒋作棚侵泌を珊由とする削除通知駐受け取Fったり拾､検索結巣
における同郷ﾄの爽示剛序を降格させる可脳性がおりますが.これを理由に検崇結果からｻｲﾄ全休をWｌ

除1．ることはありません0,.脚I･全休の削除lまり”郡的であl》､合法的な淵材に対する検閲につながりかねま

推ん‘i例えば､ブﾛクｻｲIには､故十万人ものユーザーによる何百万ものページが含まれていま塊ソーシャ

ル･ネットワーキング･サイトやｅコマースリ‘イト､クラウド･コンピューティング‘サービスも同傑で炎こうし

たページのすべてに､不注愈にも蒲作撤を侵智する素材が含まれている可能性がありま税その一方で､いく

つかの詞立によれば､r若(測協侵沓ｻｲﾄ｣の申し立てがあるｻｲﾄであっても､何万ものドｷｭﾒﾝﾄ､ファイ

ルもその他f順iのｺﾝﾃﾝﾂがf'掴.合法的にダウンロードさｵじていろといいます51.,GnOgいが雌大数の蒋作
根優響による剛除ﾘｸｴｽﾄ垂受け取るｻｲﾄでも､著作槌侵害が確認されるページ数は､GoogIeがイン

デクシングしているそのｻｲﾄの総ページ故のうちのほんの一部に過ぎません錘．

GoOI；ICの既存の蒲作iM}螺}による剛陥の枠組みでは舗作恨侃布者に対lパ､険紫結果から薪作iM侵智
ページを削除するための効果的かつ効串的な手段が拠供さｵ灰いま説ｻｲﾄ全体の削除また低ブロック

Ｉま､同じｻｲﾄに炎示さｵ穴いる合法的なページもすべて削除唾しまうことから､言競の自由を優書するだけ

でなく､非生産的でもあり龍拠ｻｲﾄ全体の削除は､検索ｴﾝジﾝが険索結果から正当に削除できない合法
的な･ﾘｼｲﾄやｿー ｼJ1･ル･ﾈｯﾄﾜー ｸへの粁作伽踏1}を促寸･に過曽.ません‘.将作槻侵:Ifや槙俵行轄をII的

としたr不正』ｻｲﾄに対しては.多くの専門素､政策担当者､業界ｱﾅﾘｽﾄがrFbllowuxeMoney』了ブロー

チの方がよ')効染的な対抗手段であるとの見解を示してい衷爽

２.検粥を)mじて洲柵“ｻｲﾄを損減することは不可能である。
検粥エンジンは､ウェブ上のコンテンツをIliﾘ伽するためのものではありません｡インターネット上には６【)兆

を上回るｳｪブｱドﾚｸ《が存在し､収益が(りられる限り､薯作物を公関す為新たなサイI､が今後も必ず登鳴

してくるはずで瓶艇近の測流によれぽ､こうしたｻｲﾄの撹製は師jilかつ安価に行えるため､複製ｻｲﾄを

表示させないようにするには､これらＷ卜の灘碇となるビジﾈｽﾓヂﾙの挑減に無点を当てるべきだとされ

ていま･』､概命災際Iこ､英醐の知的財寵氾卯仙正チーム(PⅡ,CU)の惟定によれば､広告収入を遮断すること

で､薪(11揃鯉ﾘｻｲﾄの９５％IjiWI釧溌斜紳くされ卿・4リルかし､広告に側与する一部の瀬W犯が依然と

して､洲Ⅷ側妙ｲ1,塗支え桃けてい蝋･胸,2(】1G年１月のEIIr()I)田１，０１》SewI11oIynnIn肺､8Gm副l1soI

InlⅧNtlInlI》【〔》I》1町ｌｙＲＩｇｌ１１淵の報皆凹には､少故の広告仲介新力端作倣を催沓している疑いのあるサイト
のり(1ﾘ6畑の広くIiに側与区おり､それが依然と陸こうしたｻｲﾄの主厳収益派になっていると肥さｵr亡いま

す"命検粥に、点礎倣くことではなく､｢FoⅡOwlllcMUI1ey-,アプローチを講じることｶﾐ著作擢侵笹に対処す
る上で特に期袴できる手段で税

2.ｳｪプﾏｽﾀーへの11ﾘ鯛､知.ｻｲﾄ葡理新がG･(,Ｈ１鶴s(,､『cl1c《,nsol(,を凹此ごいれば､該当するl誤イ
ンのウエブパージが削除通知を受け取った鳩合に､ｳｪブﾏｽﾀー はcons｡ＩＣ上で通知を蹄認することがで

きます43..
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則由どI司る削除通知の各コピーをﾘ'11:↑利団体･＠あるI川lI1I1nに拠供l（い綱．.'‘１１１１１(､、では-(;('１１M!(、

や'1‘willerを含めた．多倣なｿー ｽからの班flI伽蝿}による削除加知“とめることにより､耕作柵保存茜

が拠出する削除亜知に側寸･る洲庇と検旺を拙巡してい:)；す.$1．
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溌飼デジ蜜ルミィ,'二魂､編/Ｗ法のＭＣ八)に基づいて饗繭した申し立てに応じてbこのページから

7件(または撫致鯛の検溌結架壱〃航し潰した｡鋼iIIされる卿合には､LumGnDat日base・CIUから

削除の根拠となったＤＭＣＡによ品"叱立で郵蹴”ることがで管讃式
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４．GooRIc検索は薪作椛侵撒ｺﾝﾃﾝﾂをﾘ棚にﾌｨﾙﾀﾘﾝグできない。
もう１つの神砥があり衷炎それhk､cqngI(､が著作欄を侵誓じている疑いのあるｺﾝﾃﾝﾂに関症､ウェ
プをフfルタリングするツールを閲発し､水前に桂索結果から画像や動固.テキストを廟除できるというもの

で魂こうしたシステエ･瞳迩現不可惚唯だけでなく､不必要でもありますb１つ問題なのほ､ある珊所である苅

期に符作撒の艮榔であると特定されたものｶﾐ別の埋所で別の時陶に表示された塔合も述法であるかどう

か.確認する手段がたいことで税フェアﾕー ｽ左どの著作権に対する例外により､コンテンツの使用が露め

られたり露許可されたり十ろ場合もありま魂著作権瞳蛾々な地理的地裟において駁々なエン矛fティ腫付

与さｵ痕いることが多く､蕃綱髄の所有者が変われ$式異なるライセンサーや権利者が別のアプローチを

取る可偲性もありま-h．

Ｇｏｏｇ１ｅ捜索に間するより隈本的な問題は､Googleがオンラインで捷用できるすべてのﾒ義fｱﾌｧｲﾙの
コピーを保有しているわけではないとも､うことです(Googleの燭画ｻｲﾄにあたるⅦＩｍ１ｂＰとは対岡的で

す)｡軌'蝿ＩＣ検索では､ウェフバージ上のﾃｷｽﾄや動画､ﾘﾝｸにインデックスを付与してい詞:,G(x】81じ
ば､これ衷でに薪作似侵智による削除通知の対象となったのと同じ音牽や動画かを特定するために､イン

ターネブト上のあらゆる音流ファイルや動画ファイルのダウンロードを行ってもいませんし､またこのよう

なことは不可能で炎Ｇ('０RICがこうした拙遼を取ろうとしても､不正サイト'幾両lIiにGoogIcのインデク

シング･クローラー(1,〔iexin隅crnw1er)のﾌｧｲﾙへのアクセスを遮断し､取り組みを無効化することが
できま-挺

こうした前例のたいフィルタリングへの取り組みは､薪作術保有看と共同で開発した既存のメカニズムを

考勉すれば不要でもありま炎これまでに詳しく述べたように､すでにノーテイス･アンド･テイクダウンによ

り(先行して送付される剛除通知を考泡した降描シグナルの利用と合わせて)､不正サイトの問題に対処

しており､検索クエリに対しては１塁とんどその検察結果に不正サイト低表示されていません.継続的な

rFoIIowlllPMonGy』への取り組みも成功を収めていま式

■

’

Gooqleの著作権侵害対鰯 Goo9Ieのウエブ検索

詮■

最後に.サイト全体の削除は法の凧則よりも過溺な個人検閲を優先することから､間遮ったメッセージを

発個十ることに厳りま税ある国の国内法遮反(著作槽侵讐)に対処するために､こうした過度侭広汎なア

プローチを受け入れることは.その他の法祢の遮反(国王に対する侮辱､反体制的な政治スピーチなど）

に対しても同雛にサイト全体の削除による救済を求める脚を助長することになりま-晶薪作横とはかけ隠

れた文脈で､肺論の1.1曲の卿Iﾘ､新たなサービスの出現､オンラインによる世界的な仙報の1.1由な流通強

危険にさらすことにもなりかねません何

GooglePIay
著作権侵害に対してより優れた合法的代替手段を提供するGoogIePIay
音楽

映画とテレビ

怨霜と雑誌

アプリとゲーム

GoogIePIayの著作福侵害対策

割
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Ｇ⑰oglePlayは､アプリとゲーム､縛籍､映画とテレビ､音楽､ニューススタンドなどの多彩

なチャンネルを通じて､ユーザーと多棟なコンテンツやアプリとをつなぐオンラインストアで

魂GoogIcPIayでは､コンピュータやタブレット､スマートフォンでエンターテイメントを,検

索し､附入し､楽しむことができま式Ｇ('叩ｌｅＰＩａｙはあらゆる大手レコードレーベル､出版

社､映画会社と提拙し､ユーザーが様々なAndroidデバイスで楽しめるよう､何百万もの

楽曲や書篇､何千もの映画やテレビ番組､ニュースソースを提供していま式

■

GoogIeの著作権便害対顕
Goo9IePIay GoogIeの著作権侵害対節

GoogIePIay

著作権侵害に対して

より優れた合法的代替手段を提供するGooglePlay
GooglcPIayの各チャンネルから､ユーザーは藩作ｲiii者から許膳を{りたコンテンツにｉｉｉ接

アクセスすることができま魂ユーザーにとっては､･沸作椛投iIfに代わる魅力的な代什手
段となっていまずもラGooqIePiay～岳

音楽

PIayMuSicでは､ユーザーに対し､４つのサービスを１つにまとめて提供していま式定額

サービスに加入すれば､3,500万もの楽IMIと広告をサポートするﾗヅｵサービスがすぺて聴

き加皿となりま税ロッカーには､ユーザーが目身の帝楽コレクションをオンライン上に無料

で保存することができます｡ストアからは気に入った音難を剛入することができますも

Ｇ【】〔)glcPlayには､ScanamdMaIcll機能も搭'1mされていま説ユーザーは１，i身の宵楽コ

レクションを素早く簡jliにクラウドに椛築し､インターネットに接続された任窓のデバイス

からアクセスすることができま戎PIayMUSicの定額サービスでは､月額脂峨でオンデマン

ドにより数1『i万もの楽1111を聴くことが可IIEでも

これらの製品は､脊梁産業の収益を後押ししていま魂世界各国の柵利脅と提仙した

結果､世界中のオーデ》ｲｴﾝｽがGopgIePlayMusicを利川できまも2014年５月から

2015年５月までの肌に､Ｇ(】oglcPlayM1lSicの登録行数は２倍以上にjW加しました。

霧
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’
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Ｇｏ()glePlnyのアクティブユーザーは､世界１９()ヵ国以上１０倣人を上回り､創造産紫に

大きなピジﾈｽチャンスをもたらしていま式２０１５年５月の時点で､Plf1y・ストアから世界

各腫lでダウンロードされたアプリは､60()他以上にも上り銅も昨年Ｇ()(〕gleI〕ｌｉｌｙは､新た
な岡へも急速に拡大しました｡現在､PlayMusicは６２ヵ国蓮PlfIyMoviesは１０５力圃

で､PIayB〔)()ｋｓは７５ヵ圃で利用することができま魂Ｇ()(〕glePlayは､コンテンツクリエ

イターにとっての大きな収益源となっていま魂2014年２ﾉ)から２０１５年２月までの剛に、
FM発者に７０億ドルを上回る利益がもたらさｵrていま説

映画とテレビ

ＧＯ【》gIcPI孔ｙは､200以上の世界的な映iI1Iiおよびテレビ瀞細肥('iサービスと拠拙し､公

側され〉て間もない数万本もの映画やテレビ番組を提供しているほか､ユーザーエンゲージ

メントの推巡を図る目的で､デジタルフォーマットを活用した画期的な機能を提供してい

ま説例えば､峡iiIiiやテレビ稀jWlを一時停止すると↑州カードが表示され､ある場IiIiに出

棚している俳価や使わｵむている脊楽に側する昨しい11V報が拠供され調も

〕

禰

6協

【

寵
§

，
Ｉ
；
Ｐ
‐
Ｉ
‐

１

能
ＢＩａ

■
＆
忠
赴

。
〃
■
■■■丑

Ｌ
Ｉ
ｌ
Ｆ
ｒ
‐
‐
上
Ｌ
同
園
Ｆ
Ｉ
Ｉ
Ｉ
Ｉ
Ｉ
ｌ

ｂ４

Ｉ

蕊



でマーマー'

■

，』

▲

GooqIeの著作権侵害対策Gooqleの著作権侵害対策 GoogIePIayGｏｏｑＩｅＰＩａｙ

GooglePlayの著作権侵害対策
GoogIeP1ayは､そのサービスから著作権侵害ｺﾝﾃﾝﾂを削除するための厳密なポリシー

に従って迎街さｵ症いますｂＧ()oglePlayでは､耕作椛侵iIfコンテンツを発見し削除する

ための､予防筑と対応紫の両方が誰じられ』ていますb予防紫としては､GooglePlayストア

にアップﾛｰドされたアプリが一定の基準を満たしているかどうかがチェックされていま説

対応策としては､予防紫で見落とされた可能性のある､将作椛侵Ｗが疑われるアプリに関し

て通知を行えるウェブフォームをユーザーに提供していますb外部のウェブフォームからリク

エストが送信された場合は､GOogleの専門チームが通知内容を検証し､適切な措腫を講じ

ています62014年９月から２０１５年９月までの間に､ウェブフオームによる通知を受け､耕

作権侵害を理由にPlayｽﾄｱから削除されたアプリとゲームは約１万本に上りますも

書籍と雑誌

GOogIePlayは､500万以上のタイトルを附入§できる､世界最大規模の電子譜籍ストアで

もありま式米国の大手出版社のほとんどすべfてを含む４万8,000以上の出版社がパート

ナープログラムに参加し､GooglcPlay上で121社の潤籍のプロモーションを展lルルていますら

またＧｏ〔】gleニューススタンドでは､世界各国の大手出版社との提挑により､ウォール･スト

リート･ジャーナル鍵ニューヨーク・タイムズ､フイナンシヤル･タイムズ､インデイア･トゥデイ、

マニラ･ブレテインなど3,000以上のニュースソースを利川することができますbこうした

パートナーシップにより､ユーザーが様々なうぎパｲｽで定期刊行物を楽しむことのできる新

たな手段が発展するとともに､雑誌や新聞のための新たな市場が創出されていますも

哨目建些I＝堅五
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懲璽アプリとゲーム

GooglePlayは､アプリ開発者に対lエ数百万『人ものユーザーを基盤とし､こうしたユーザー

と接触できる無料のプラットフォームを提供しており､開発者に経済的チャンスをもたらす原

動力となっていま式GooglePlayでは､１００万以上ものアプリとゲームを利用することがで

き､そのダウンロード件数は６０()億を上回っていますも

ｱブﾘとゲームがクリエイターにもたらす利点に加えて､最も人気の高いｱﾌ゚ ﾘの中には､ﾗｲ

ｾﾝｽを受けた音楽､映画､テレビ番組をユーザーに配信しているアプリもありますも例えば、

以下のようなアプリで主
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ＩNetIliXのＡｎｄｍｉｄ版は２０１１年に公開されました｡登録ユーザーはテレビ番組や映画のストリーミング

を楽しむことができま私

刑ＢＯＧＯでは､登録ユーザーはＨＢＯがライセンスを受けたテレビ番組や映画をスマー1､ﾌｫﾝやタブレ

ットで楽しむことができますも

SII【)tiiyは登録制の音楽サービスでも広告サポートの無料アクセスに加えて､登録ユーザーはライセンスを
受けた膨大な音楽カタログにアクセスすることができま魂

|霊

口

壁ヨ
GooglePIayは､ゲーム開発者に向けて､自身のクリエイティビティを公開し､アプリをゲー

マーに直接販売できるプラットフォームを提供していますもGOogIePlayGameSは､モバイ

ルゲームネットワークとして前例のない速度で成長を続けていますbAndroidユーザー

の４人に３人がGooglePIayGamesのゲームを利用じており-2014年１２月から２０１５

年５月までの半年間だけでも､１億８，()()０万人以上の新規ユーザーを獲得じていますも

5４

GooglePIayでは､著作権侵害
コンテンツを発見し削除するための、

予防策と対応策の両方が講じられています。
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G()〔〕glcは､ｳｪﾌ:パブリッシベーや広併主を対雛に､ブランドに対する偲知皮の碓立や､新

規顧客の痩得､新たな収益源の､ﾘ出を図ろための広告プラットフォームを複数提供してい

ま説他の業界パートナーとの拠抑を進めることにより､Googleは安全なオンライン広告に

側する梁界Ji郷の硫立を支扱してきました｡また､馨作柵侵瞥サイトによる当社サービスの

利用を遮断することにも熱心に取りimMﾉでいまも
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広告

ベストプラクティス

2011年４月､Googlcは､lI11cmclivcA(lvcrtisingB1Iralu(IAB)の品賀保柾泌定プロ

グラムへの加拠を肥定された初の企莱のうちの１社となりました｡このプログラムに参加

する広告会社は､プランドセーフティの柵築を目的として､広告主による広告内容とその掲

職に対する管理の向上を図ろ措雌を鮒じています職｡このプログラムは､広告主とその代理

人がウェプーヒにおける自社の広告の柵卿馴所をjr理できるようサポートするもので魂

芳野唾Ｆ謹壷許国
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FoIIowtheMoney
オンライン蕃作柵俊宙をおもに行う不正ｻｲﾄへの対抗莱とじては､そのマネー･サプライを

遮断することが特にｲ”な手段の１つとじて雛げられま式こうした．'ﾙｲﾄはほぼ例外なく撒利

企業のサイトであI)､その迎齢fに利俄がもたらされる限!)､務作伽侵智に対する槻々 な

戦略はほとんど効果を上げません｡()o()81ｃは､オンライン広告の世界的リーダーとして、

自社の広告サービスから不正Ｗ１，を根絶除去するための取り組みを行っていま説また、

他の広告大手と辿拙し､オンライン広告業界全体の水準の|向上を目的としたペストプラク

テイスの構築を進めていますも例えば､英岡､フランス､イタリス東南アジアなどの地域に

おいて､規制機IHIや他の業界大手と辿抑し､著作伽侵笹の碇いのあるウェブ：ﾘ･イトへの広

告掲賊の取り止めを惟進する､自主規制の伽lﾘの簸定を進めてきました"。
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GOogleは､著作Nii侵智に主にかかわる不正サイトとのビジネスを望んではおらず：継続的

な取り組みの成果とじて､不正ｻｲﾄの発見とAdSenHeからの排除に成功じていま魂不

正サイトを見過ごしてしまう可能性がないわけではありませんが､データに雑づけば、

A(lSeI1seネットワーク上の不正サイトの数は限りなくゼロに近いものと思われますも例えば、

著作桶保有者がGoOgIe検索に側する著作槻侵害を理由とする削除通知において特定

したページのうち､Ａ(1Sense広告が表示されていたページの劉合は１％をはるかに下回り

ますもＧｏ【)gIeは､こうした不正を発見した場合は勿論､Ａ(ISenseバブリッシャーに対じても

然るべき措砥を細じていま･醜，

GooqIeの著作権侵害対蹟GoogIeの著作権侵害対策 庶幾広篭

I’
2012年以降､Googlcは､Ａ(ISenseプラットフォームにおける著作権ポリシーの述反を理

Iilとして､９万1,000を上回るサイトをAdSenseプログラムから排除lﾉていますbその大半

は､AdSel1Se独自の予防的スクリーニングによって検知されたもので説Googleはまた､薪

作揃侵害を理由に､１万1,000超のAdSenseアカウントを凍結していま式Ａ(1Senseの

ほとんどすべての広告フォーマットには､著作桶保有者がGoogleのポリシーに述反するサ

イトについて報告することのできるリンクが含識rていますも著作権保有者はまた､ウェプ

フォームを利用じて､Googlcへ述反を通知することも可能で式Googleは､GOOgle検索に

関する有効な著鱗､侵瞥を理由とする削除通知を受け取った場合は必･ｳﾐそれに骸当する

ページを､今後AdSen5C広告の掲戦を禁じるブラックリストに掲斌じていま魂

2013年７月､Ｇ〔)〔)glcはホワイトハウスの知的財産執行調挺官(】PEC)オフィスやその他大

手広告ネットワークと共同で､著作柵侵瞥と模倣行為への対処を目的とした広告ネットワー

クに関するベストブラクティスおよびガ吟イドラインに参加しました55.こうしたペストプラクティ

スに基づき､各広告ネットワークでは､主としてオンライン著作椎侵害にかかわるウェプリ

イトが広告ネットワークによる広告プログラムへ参加することを禁じるポリシーを褐I茨そ

れを維持していく予定で説業界全体にわたる協力を進め､ベストブラクティスを通じて蕃

作櫛侵響サイトの収入源を遮断することにより､こうしたサイトの金銀的インセンティプの

低下を促しますも
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2015年からＧ()()gleは､Tms1w〔)rlhyAcc(】lullabin1yGmlIP(nkG)の著作髄侵害対簸

ワーキンググループとの継続的な協議に参加し､ベストプラクティスの櫛築を進めていますも

このワーキンググループにおいても､広告主､椛利者､プラットフォームが一致団結し爵著作棚

侵誓サイトや模倣品販売サイトへのオンライン広告の掲赦を防止するための､新たなベスト

プラクティスの柵築とツールのI)M発を目指した虹点的な取り組みが行わｵ産います5G.さらに

2015年２月にＧ()()gIeは､DigitalTra(iingSt乱､〔IanISGmuP(DTSG)という英国の産

業間団体と協力して活助を行いました｡これは､著作権侵害が疑われるウェブサイトヘの広

告の掲賊を砿爽に防止するために､自主規制によるオンライン広告に側するベストプラクティ

スの柵築を目的とするグループです両。

ＫＴ竜易夏『

刷り．

、l減Ibwr1I1VA向与M8111n11川G1･《:『1,叩‘

稲Ｖ;JWj･rir:Ｗ帆河紬覗lrnwIF.‐
且'11110〆血】19.ＷＵＨｌ);『1１

け
匂
一

５７

１１〔乳V、澱寧Ｍ１ⅡIlnM1叩IQk''rplI:'8,1

11跡1m1fANw‘I11ql』M81,11雷I11dwmf･'11.

1洲1Ｗ服Ｗ２【11吋.｡】1101,Ｗ“肋但U叩71『１Ｗ,

DoubIeClick

Do1IblcClickでは､広(ｉｆ主とｳｪﾌﾗパプリッシャーの双方にオンライン広告プラットフォー

ムソリューションを提供していま式大手広告主､広告代理店､大手パプリッシヤー､広告

ネットワークがDollblcCIickサービスの主な顧客でもこうした顧客は､実質的に著作櫛

優杵にかかわる不正ｻｲﾄを迎沸した前例のない企梁ばかりで式とはいえ､Ｇｏ()glcでは

万が一に備え､パプリッシャーがDoubleCIickを利用して､著作権侵害が確認されてい

るページに広告を掲戦することを防止するよう努めていま説

ＡｄＳｅｎｓｅ

ウェブコンテンツの収益化を図る目的で､AdSenseを利用するウェプパブリッシャーの数は

200万を上回りますもＡ(ISenSeは､オンラインパブリッシヤーが利用する､Googleの主要

な広告配侭サービスとなっていま魂パブリッシヤーの圧倒的多数は､著作椛侵害に何ら

関与じていません｡AdSenSeは以前より､パプリッシャーがAdSenSeを利用して､著作伽

侵害コンテンツを含むページに広告を褐暇することを禁止じており､Googleは､不正パブ

リッシヤーの根絶を目的としてAdSenSCネットワークの積極的なモニタリングを実施して

いま説
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AdWords

AdWordsは､GoogIeのブﾚﾐｱﾑ広告製品で税GoogIeの検索結果の隣に掲峨される

広告や､ウエブ上のパートナーサイトのネットワークに掲峨されるテキスト広告を提供して

いまもG(】ogIcは､検索脇!i肌への苫作柵俊11f広(Iiの卿脇は一切i〃めておら寸ﾐ沸作柵段抑

広告の根絶に向けた対唯の1M1発とその実施に向けて､全社規模で人的蛍源と技術寅源を

憎しみなく投じてきました｡2015年９月から２０１６年３月までの間に､GOogleが著作権

優11fの疑いにより好可しなかった広告の数は６７万件を上回りま魂ユーザーは即応性の

あるウェブフォームを用いて､薪作椛侵害であると思われる広告をＧＯ〔)gleに通知すること

結論
詳細情報へのﾘンク
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詳細情報へのリンク

結雷GooqIeの著作権侵害対簾

結論
一一b＊Ｑ手

現在論Googleのサービスは､ユーザーに対しては従来よりも多くのコンテンツを､棚利者に

対しては従来よりも多くの収益を提供するとともに､著作権侵害行為に対する対簸を強化

lﾉていま魂YmITul〕cやＧ(〕()glePlayといった製品を通じて､Gongleは､世界各刷の何

百万人ものコンテンツクリエイターが収益を創造し､世界中のオーデらイエンスに作ＩＷＩを提

供し､そのコンテンツを符理できるよう支扱してきました｡その一方でユーザーに対しては、

お鉱に入りのコンテンツのライセンスコピーを検索するための使い勝手の良いプラット

フォームを提供しています１，Ｇｏ(〕gle検索により､日常的なユーザーが探したいと思う悩報

を検索できるよう､ウェブtﾙｲﾄのインデクシングと体系化を進めるとともに､検索結果に著

作槻侵害サイトへのﾘﾝｸが含まれないよう多大な努力を遮れていま説また､広告サービ

スを通じて､数百万にのぼるウェブパプリッシャーと企業によるウェブ広告をサポートすると

ともに､他の業界大手との共同で､業界全体の広告水準の向上を目的としたベストプラク

ティスの確立に向けた取り組みを継続していま式規制機関および他の粟界大手との取り

組みを通じて鶴テクノロジー企業の著作椛侵瞥対城に関する基準の確立を支援するととも

に､将来に向けてこの]側１１を継続的に向上させていく所亦で龍
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Goo8Ic透明住レポート

https:〃ｗｗｗ・googIe･com八ransparencyreport/removaIsﾉcopyrightﾉ

一～～｡

詳しくは.以下のリンク先をご覧ください‘

G〔)ｏｇＩｃの法的な削臓リクエストに間するウニブフ＊－ム

httpsg〃support･Qooqle・com/Ieqal／

YbllT1IbG著作槻センター

https:〃ｗｗｗ･youtubG･com/yt/copy｢19ht／
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